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UVOD

Medzi palcivé spolocenské problémy (nielen) sucas-
nej doby patria javy, ako napr. diskrimindcia, nenavist-
ny jazyk (hate speech) ¢i online nasilie. Ako problé-
my sa javia jednak preto, zZe su zaloZzené na réznych
ideoldgidch, stereotypoch ¢i predsudkoch, a jednak
preto, Ze maju zdvazny vplyv na vznik a udrziavanie
nerovnosti v spolo¢nosti, teda v socidlnych vztahoch.
Tato nerovnost ma rézne prejavy, jej vysledkom moéze
byt psychické ¢i fyzické ublizovanie fudom aj celym
skupindm fudi.

Velmi dolezitym aspektom uvedenych socialnych
problémov je jazykovy prejav a komunikdcia, pretoze
prave ta je v zdklade budovania socidlnych vztahov.
Ak komunikdciu (t. j. dorozumievanie, vymenu infor-
macii a nadvéazovanie vztahov) chdpeme ako ¢innost,
mbze mat pozitivne, ale, pochopitelne, aj negativne
nasledky. Ludia maju rozne zadmery, ktorym podriadu-
ju svoje komunikacné sprdvanie a konanie. V zaujme
dosahovania istych cielov mozno istymi typmi komuni-
kdcie ublizovat, a to vedome ¢i nevedome. Cielom tej-
to brozdry je vysvetlit, ako je mozné, Ze mdézeme ubli-
Zovat aj takym ,neviditelnym“ ndstrojom, ako je jazyk.
Zaroven ponuka moznosti a priklady na zmierfiovanie
negativnych vplyvov dorozumievania sa jazykom.

V prvej Casti sa venujeme tomu, ako sa jazyk pouzi-
va ako nastroj a prostriedok diskrimindcie, ale aj ako
diskrimina¢ny dovod. Tato kapitola stru¢ne vysvetluje

zdkladné pojmy a skutocnosti, ktoré sa s jazykovou
diskrimindciou spdjaju, a opisuje prejavy jazykovej
diskriminacie, zaloZzenej na prezivani jazyka v dialégu/
rozhovore. Prezivanie jazykovych vyznamov v kontex-
te istého typu komunikac¢nej situdcie opisuje druha
kapitola na pozadi interpretac¢nej kompetencie pou-
Zivatelov jazyka. Vyznamnym ciniteflom ovplyviuju-
cim nasu interpreta¢nd kompetenciu, teda schopnost
odhalovat vyznam a zmysel povedaného, je (medzi
inymi) propaganda politickych aktérov, ktori pésobia
na ,jazykové svety® ludi a podsuvaju im vlastné na-
zeranie na svet. Vysledkom je postupnd polarizacia
spolo¢nosti, ktord mozno sledovat napr. vo virtudlnom
priestore socidlnych sieti. Tretia kapitola preto tema-
tizuje nendvist a nasilie v online prostredi, pricom jej
cielom je objasnit, ako sa Siri nendvistny obsah na in-
ternete, aky ma nenavistny obsah vplyv na tych, ktori
ho zazivaju, aky ma vplyv na mieru nasilia v spolo¢-
nosti, a navrhuje tiez, ako mézeme podporit vlastny
uvedomely pristup k nendvistnému spravaniu. Zave-
recnd kapitola sa venuje konkrétnym ndvrhom komu-
nikacnych stratégii tykajlcich sa pouzivania rodovo
inkluzivnej slovenciny, t. j. reSpektujlcej slovenciny,
ktora vyjadruje dctu k vSetkym hovoriacim, bez ohladu
na rod. Vysvetluje sa viacero uplatnitelnych pristupov
(zdvojovanie, neutralizacia, opis a pod.) s konkrétnymi
prikladmi a pouzitiami v rozli¢nych sférach, tak aby po-
mohli spifiat kritérid efektivneho dorozumievania sa,
t. j. komunikdacie, ktord nikoho neznevyhodnuje.

Centralnym pojmom, resp. myslienkou brozury je tzv.
uvedomela komunikacia. Ide o slovné spojenie vystu-
pujuce v opozicii k tomu, ¢o v komunikacii subjektiv-
ne nevnimame, tzn. ked' si ¢lovek neuvedomuje, ako
komunikuje (to vedie k habitudcii, t. j. znecitlivovaniu,
znizenej reakcii na isté opakované podnety), aké na-
sledky ma jeho komunika¢né spravanie, teda neuve-
domuje si prezivanie inych ludi, resp. fudi, s ktorymi sa
rozprava (znizena empatia).

Zdroj: www.freepik.com ..
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Uvedomelost sa tradi¢ne spdja s narodom ako histo-
ricky sformovanym spolocenstvom ludi, ktory sa vy-
znacuje istymi kultirnymi, jazykovymi, nabozenskymi,
Uzemnymi, hospoddrskymi a inymi charakteristika-
mi. V stcasnosti uz véak nemozno chdpat narod ako
jednoliaty celok. Tvoria ho totiZz r6zne skupiny, (sub)
kultdry, komunity. Spoloc¢nost je demokratizovana,
r6znorodd, jej sucastou su aj inakost a cudzost, t. j.
vlastnosti, ktoré v réznej miere pripisujeme réznym
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¢lenom spolo¢nosti. Uvedomela komunikdacia je preto
budovana na myslienkach inkluzie (inakosti a cudzos-
ti) ako procesu zabezpeclovania rovnakych prilezitosti
pre vSetkych ludi, a na pestovani potreby zlepSovania
dorozumievacich schopnosti vo verejnej komunikacii,
ale aj v kazdodennych rozhovoroch, teda na pestova-
ni komunikac¢nej kultury.

vvvvw.freepik.l)m

CO JE PODLA NAS UVEDOMELA
KOMUNIKACIA?

Uvedomeld komunikdcia je vedoma a disciplinovana.
Spdja sa s aktivhou kultivaciou vlastnej komunikacnej

¢innosti. Clovek si vedome cibri spésoby komunikacie
s ohladom na fudi, s ktorymi sa rozprava. Vychadza
pritom z presvedcenia, ze komunikacia je prioritne
zamerana na vzdjomné porozumenie a riadi sa prin-
cipom kooperdcie. Kultivovand komunikdcia je taka,
ktora podporuje komunika¢nu a socialnu spolupracu,
pricom sa znizuje miera nerovnosti medzi komunikac-
nymi partnermi a v kone¢nom désledku aj medzi Clen-
mi obcianskej spolo¢nosti.

Uvedomela komunikdcia je tiez informovand, zna-
lostnd komunikacia. Je mozné ju budovat na zdklade
vzdelania a rozSirovania vSeobecnej rozhladenosti
¢loveka. Pozndvanim toho, ¢o vnimame ako iné, cu-
dzie, m6zu sa postupne stierat ¢i neutralizovat rozdie-
ly, ktoré vnimame ako neprekonatelné.

Uvedomela komunikdcia je reSpektujica a citliva.
V centre jej zaujmu je porozumenie ako zaklad nezra-
nujuiceho a tolerantného pristupu k ¢loveku bez ohla-
du na jeho inakost. Klti¢om k tolerancii je pritom scitli-
vovanie ludi na potreby inych. Kladie sa pritom doraz
na pocit solidarity, t. j. uvedomenie si skutoc¢nosti, Zze

vSetci patrime do jednej spoloc¢nosti.

Naostatok, uvedomeld komunikacia je aj angazovana
a svedomita. Je prejavom osobnej angazovanosti kaz-
dého komunikujiceho ¢loveka, ktory méze prakticky
ovplyvnovat socidlne vztahy vo svojom bezprostred-
nom aj v SirSom okolli.

Brozura Ako jazykom (ne)ubliZujeme je prispevkom
k diskusii o budovani obc¢ianskej spolo¢nosti a navo-
dom, ako mézZzeme sami prispiet k zniZzovaniu nerov-
nosti v spolo¢nosti.
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Jaroslava Rusinkova

V piatok 25. augusta 2006 pred 6smou hodinou rano
napadli dvaja muzi zenu. Utok bol ndrodnostne mo-
tivovany. Pachatelia odhalili etnicku prislusnost zeny
na zdklade telefonického rozhovoru, pocas ktorého
hovorila po madarsky. Pred utokom jej povedali len
par viet, vSetko sa vSak zacalo vykrikom Na Sloven-
sku po slovensky! Pripad Hedvigy Malinovej sa stal
symbolom nendvisti vo¢i madarskej mensine, symbo-
lom hlboko zakorenenych predsudkov v spolo¢nosti
a stal sa aj sucastou politického diskurzu (k pripadu
sa v tej dobe vyjadrovalo mnoho politikov, uz v tom
case zludovela frdza ,,Skutok sa nestal“), ¢im sa pre-
javil jeho ideologicky rozmer. H. Malinovu napadli len
preto, Ze rozpravala po madarsky, ale prave jazyk,
ktorym hovorila, bol spustacom celej situdcie, lebo
posluzil ako ,rozliSovac®. Ukazalo sa tak, ze aj jazyk je
sucastou diskriminaénych praktik, ktoré mozu vyus-
tit do réznych extrémnych aktov. Otdzka znie: Doslo
by k ndsilnému cinu, ak by rozprdvala po slovensky?
Stalo by sa to, ak by rozprdvala po slovensky s ma-
d'arskym akcentom? Existuje alternativa, v ktorej by sa
dostala do Skoly bez ujmy na zdravi, napr. keby v tej
chvili nerozprdvala vébec?

V nasledujticej kapitole sa pokusime pribliZit Specific-
ku formu diskriminacie — lingvicizmus. Ten md mnohé
prejavy od jemnejsich, ktoré si nemusime uvedomo-
vat, az po tie najndsilnejsie, ktoré spbdsobuju psychic-
ku ¢i fyzickd ujmu.

CO JE JAZYKOVA DISKRIMINACIA

Jazykovu diskriminaciu (lingvicizmus) mozno vo vse-
obecnosti chdpat ako nespravodlivé zaobchadzanie
s jednotlivcami zalozené vylucne na ich pouzivani ja-
zyka, avsak vhodnejsie by bolo hovorit o nerovhom
zaobchadzani. Jazykova diskriminacia sa vyvinula
z biologicky zaloZzeného rasizmu a kultlurne zalozené-
ho etnicizmu (Skutnabb-Kangas — Phillipson, 2017), to
znamend ze na zdklade jazyka ziskava jedna skupi-
na obyvatelstva spolocensky vyhodnejsi status, resp.
prevahu nad inymi skupinami v rdmci istého spolocen-
stva. I[de o velmi vSeobecnu charakteristiku jazykovej
diskrimindcie, moézeme sa vs$ak od nej odrazit. Ako sa
mbze prejavovat socidlna prevaha istej skupiny nad
inou? Napriklad pri uprednostriovani uchdadzacov o za-
mestnanie, ktori hovoria po slovensky, to znamena, ze



nemaju prizvuk naznacujuci prislusnost k mensine.
Stdva sa tiez, Ze v rdmci zdravotnej starostlivosti su
pacienti prisne napominani, aby hovorili po slovensky,
zndme su aj pripady, ked im zdravotné zariadenie Upl-
ne odmietlo oSetrenie z dovodu neznalosti slovenciny.
Ojedinelé nie su pribehy z cudzineckej policie, kde si
cudzinec bez znalosti slovenského jazyka poradi len
velmi tazko. Prioritne sa teda jazykova diskriminacia
prejavuje vo vztahu k nositelom cudzich ¢i mensino-
vych jazykov (medzijazykova diskrimindcia).

Paradoxne vsak existuje aj takd forma diskriminacie,
ktora sa prejavuje vo vztahu k tym pouzivatefom jazy-
ka, ktorych materinskym jazykom je slovencina, ale ich
jazykové prejavy nezodpovedaju predstavdm o ndle-
Zitej Urovni pouzivania spisovnej slovenciny (vnutro-
jazykova diskrimindcia). Dovodom pritom moézu byt
rézne recové chyby, ndrecové prejavy alebo tiez gra-
matické ¢i pravopisné chyby. Ludom sa jednoducho
nepdaci nespisovny prejav. V zdsade nik nespochybnu-
je potrebu spisovného jazyka. Tu sa vSak nepohybuje-
me v rovine pouzivania jazyka ako takého, ale v rovine
hodnotenia pouzivania jazyka. Ako hovori S. Ondrejo-
vi¢ (2020), niektoré jazykové prejavy (vyrazy) sa vni-
maju ako spravne, estetické, primerané a kultivované,
pripadne aj pravdivé, iné sa zasa stigmatizuju ako ne-
spravne, neestetické, neprimerané, nekultivované, cu-
dzie, falosné a deficitné. Tieto hodnotenia v lingvistike
nazyvame jazykovy purizmus. Extrémnym prejavom
chorobného zaujmu o jazykovu spravnost su skupiny
ludi, ktori (najma v online prostredi) neustale poukazu-
ju na jazykoveé preslapy a usiluju sa o jazykovu Cistotu.
Jazykovi fanatici su ironicky oznaCovani ako grammar
nazis, teda gramaticki nacisti.
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PREép DISKRIMINUJEME AJ
NA ZAKLADE JAZYKA

Ako ludské bytosti sme nastaveni na rozliSovanie ludi
na zaklade jazyka. Vo svete, v komunikacii, v kontak-
te s inymi, cudzimi fludmi sa potrebujeme orientovat
a jazyk je jednym z tych vlastnosti, ktoré su dostatoc-
ne ,zjavné“, resp. pocutelné, aby sme vedeli, s kym
méame v komunikdcii ,td Cest* (porov. so zauzivanym
frazeologizmom Vtdka poznds po peri a cloveka po
reci). Psycholdgovia zistili, Ze uz u péatro¢nych deti
funguje prizvuk (Giles, 1973), resp. vyslovnost ako po-
tencialny prostriedok socidlneho hodnotenia, rovnako
ako napr. rod alebo farba pokozky. Studie tiez ukaza-
li, ze deti preferuju priatelov zo skupiny s rovnakym
akcentom a rovnako viac déveruju ludom hovoriacim
ich materinskym jazykom (porov. Giles — Rakic, 2014),
pricom tieto preferencie nie su spésobené oslabenou
zrozumitefnostou v komunikacii, ale prostym upred-
nosthovanim vlastného prizvuku, ¢im sa prizvuk stava
stc¢astou mechanizmu, prostrednictvom ktorého ¢lo-
vek ddva svetu vyznam a organizuje ho. Ide o neuve-
domovanu schopnost ¢loveka, vlastny jazyk mu slizi
na hodnotenie ¢lenov inych spolocenstiev a zaroven
slizi ako vlastnost, na zdklade ktorej definuje vlastnu
(napr. ndrodnd) identitu (porov. frazu jazyk je tmel/le-
pidlo ndroda).

Prirodzene sa tak vytvdra presvedcenie, ze medzi ja-
zykom a ndrodom/narodnostou je akysi vztah. Treba
vSak povedat, Ze vztah jazyka a ndroda/narodnosti nie
je Uplne priamociary. Existuju ndrody, ktoré pouziva-
ju viac jazykov (Kanada, Finsko, Svajé¢iarsko, Holand-
sko...). TaktieZ existuju jazyky, ktoré pouzivaju viaceré
narody (napr. anglictina, francuzstina, SpanielCina...).
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Jestvuju ndrody, ktoré maju viac variantov toho istého
jazyka (napr. Rusini, ktori nemaju vlastny Stat, tzn. Ze
ich jazyk je pod vplyvom réznych inych jazykov v 5ta-
toch, v ktorych s menSinou). Niektori ¢lenovia spo-
lo€nosti pouzivaju isty jazyk, avSak definuju sa v rdmci
inej narodnosti (bezné je to napr. v rdomskej mensine,
ktorej ¢lenovia si v sCitani obyvatelov domov a bytov
¢asto uvadzaju narodnost slovenskd, ale pouzivaju
vlastny, rdmsky jazyk, alebo naopak), dokonca existu-
ju pripady viacndsobnej narodnostnej identity (hovori
sa napr. o Madaroch zo Slovenska, Rusinoch-Ukrajin-
coch atd') ¢i o viacjazy¢nych pouzivateloch. Zhriaujdco
povedané, vztah jazyka a ndroda nie je nevyhnutny.
A nie je taky aj preto, ze kym jazyk si ¢lovek osvojuje
v komunikacii odmali¢ka, ndrodnostnu identitu si, na-
opak, mbéze vybrat.

NA SLOVENSKU PO SLOVENSKY

Napriek tomu, ¢o sme spomenuli, v slovenskej spolo¢-
nosti pretrvdva presvedcenie o Uzkom vztahu jazyka
a ndroda, ¢o sa prakticky ukazuje v jazykovej politi-
ke $tatu. Na Slovensku sa jazykova politika vykondva
v zmysle zdkona o statnom jazyku, v ktorom sa v uvo-
de konstatuje: ,Narodnd rada Slovenskej republiky,
vychdadzajuc zo skuto¢nosti, Ze slovensky jazyk je naj-
doélezitejsim znakom osobitosti slovenského naroda,
najvzacnejSou hodnotou jeho kultirneho dedic¢stva
a vyrazom suverenity Slovenskej republiky aj vse-
obecnym dorozumievacim prostriedkom jej obZanoy,
ktory zabezpecuje ich slobodu a rovnost v doéstojnosti
a pravach na uUzemi Slovenskej republiky, uzniesla sa
na tomto zdkone.” Provokacne potom vyznieva hypo-
téza, Ze uz samotna existencia tzv. jazykového zdko-
na, ktory definuje jazyk ako znak naroda a ako hlavny

komunikacny prostriedok, je faktorom, ktory vplyva na
existenciu a podporu jazykovej diskriminacie.

Jazykovy zakon ma pritom vplyv na vsetky oblasti
verejnej komunikdcie, v ktorych vytvdra prostredie
vyslovne proteZujlce slovensky jazyk. Slovenska re-
publika ma vsak aj iné zdkony, napr. zakon o pouziva-
ni jazykov narodnostnych mensin ¢i antidiskriminacny
zakon, nehovoriac o tom, Ze je tiez signatdrom Eurdp-
skej charty regiondlnych alebo mensinovych jazykov,
ktord ma zabezpecovat ich ochranu a rozvijanie. Do-
tu zdkonov, ,vyhrava“ prave zdkon o statnom jazyku,
¢o potvrdil aj ustavny sud na zdklade hodnotenia be-
natskej komisie v roku 2010.

NAJPRV SA DOUC PRAVOPIS/
GRAMATIKU, AZ POTOM SA VYJADRUJ

Uvedeny vyrok azda nie je neznamy. PouZiva sa ¢asto
v diskusidch najma vtedy, ked raciondlne argumenty
ddjdu. Aj to ma vSak svoje pric¢iny. Na Slovensku exis-
tuje dlha tradicia pestovania jazykovej kultdry, ktord
nas presviedca, Ze jazyk je akousi krehkou rastlinkou,
ktoru treba chranit (pred cudzimi vplyvmi) a rozvijat
(najlepsie bez pomoci cudzich jazykov). Akoby jazyk
existoval sdm osebe, akoby mohol existovat bez jeho
pouzivatelov, ktori si ho prispésobuju viastnym komu-
nikacnym potrebdm. Tento vztah je ndm vstepovany
uz od malicka. Jazykova vyucba na skolach vyzera tak,
Ze ucitelia jazykové chyby priamo hodnotia ako nega-
tivny jav, ¢im u deti vytvaraju taky vztah k jazyku, kto-
ry mozno penalizovat. Tento pristup je vSak osobitne
negativny v pripade deti, ktoré sa v Skole stretnu so
slovenc&inou prvykrat (madarske, romske aj rusinske,
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¢i deti z inych krajin) a namiesto zvlddania komunika¢nych kompetencii v nich vyu¢ba upevinuje presvedcenie
o vlastnej jazykovej nedostatoCnosti. V Skolskej praxi sa potom stretdvame aj so segregaciou ziakov, ktori nezvla-
daju ucivo nie preto, Ze by neboli schopni sa ho naucit, ale jednoducho mu nerozumeju. Jazykové chyby vSak
v ziadnom pripade nie su prejavom zniZzenej inteligencie ¢loveka ¢i nedostatocnych mentalnych schopnosti a ne-
existuju vedecké dokazy, ze vébec nejaky vztah medzi jazykom a inteligenciou existuje.

AKO SA MOZE DISKRIMINACIA PREJAVOVAT?

Jazyk slizZi na rozliSovanie a orientdciu v prvom rade preto, aby sme sa vedeli prispésobit ¢loveku, s ktorym sa
rozpradvame, pretoze prvotnym komunika¢nym zdujmom je potreba dorozumiet sa. Poskodzujlci rozmer sa vSak
zacina tam, kde sa konci tato vola prisposobit sa. Ak sa nasa pozornost sustreduje na samotny jazyk namiesto
zmyslu vypovede, ktord nam komunikujuci partner odovzddva, proces komunikdcie je naruSeny. Napatie vznika
pri negativnej reakcii na jazyk komunikac¢ného partnera.

Jazykova diskrimindcia sa prejavuje v réznych formdch (priamo aj nepriamo), napr. ako:

vysmech — na zdklade pouzivania jazyka sa Clovek stava objektom pobavenia, napr. napriek zauzivanému
mytu, ze stredoslovenska slovencina je najCistejSia a najlubozvuénejsia, jej pouzivatelia su cielom mnohych Zar-
tov, najma ak pdsobia vo verejnych funkcidch. S vysmechom sa Casto stretdvaju aj fudia s réznymi poruchami redi,
napr. s chybnou vyslovnostou hldsky r (tzv. rdckovanie).

Dobry den. Mam 14 rokov a neviem vabec vyslovit’ hlasku ,,r"
narozdiel od ostatnych. Mna to trapi az vefmi a neviem s touto
poruchou ani zit'. Hlavny problém je s tym v Skole, ked’ mam niec¢o
¢itat’ alebo odpovedat’ na otazky alebo povedat’ ako sa volam.
Proste ucitelia mi nerozumeju, az po druhykrat a spoluziaci sa z
toho strasne smeju. V poslednej dobe som zaéal chodit’ poza.
Nechodil som ani do skoly. Teraz mam kvoli tomu problémy ako
doma, tak i v Skole. Dnes nam koncia prazdniny, zajtra musim ist’
do skoly a ja len ked’ po¢ujem slovo skola, cely sa zaénem friast’.
Uz fakt neviem ¢o robit’. Uvazujem nad vecami nad ktorymi deti v
mojom veku urcite neuvazuju. V noci placem, lebo neviem co robit’.

www.najmama.sk
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Zahanbovanie na zdklade pouzivania jazyka (language shaming) — verejné (prostrednictvom médii) alebo
neverejné znevazovanie konkrétnych spésobov pouzivania jazyka, pricom vysledkom nemusi byt efekt pobave-
nia. lde napr. o ¢asté poukazovanie na nespisovné vyjadrovanie namierené proti politikom, novindrom, zndmym
osobnostiam, ktoré tradiCne povazujeme za prestiznych nositefov spisovnej slovenciny.

Eduard Chmelar voo
16. februar 2012 - Q

Milé politicky a politici! Ked' uz vrazate také obrovské peniaze do reklamnych kampani, nemal by byt
pre Vas problém, aby ste nasli niekolko eur aj na jazykovu korektudru vasich vyplodov. Lebo masovo
propagovat’ prznenie slovenciny je naozaj hanebné. Najvacsie prehresky vodi spisovnému jazyku st
totiz tie, ktoré zasahuju priamo do jeho struktdry. A tak by malo byt samozrejmostou, Ze "Zacina SA
to pracou” (KDH), "Boj o spravodlivost SA nekondi™ (SDKU) a dokonca aj lider najslovenskejiej a
najnarodnejsej strany, ktory chce, aby sa na Slovensku hovorilo iba po slovensky, by mal roduvernych
vyzyvat', aby sa zucastnili NA volbach, nie “zUcastnili sa volieb". S pozdravom, Vas verny nevolic.

www.facebook.com

Nenavistné prejavy — zaloZzené na silnych predsudkoch, namierené najma voci nositelom inych jazykov a dia-
lektov. Casto sa objavuju v online prostredi.

10.08.2009 23:16:14

Stredne Slovensko 4ever :)))))))))

Blavu ani jej obyvatelov nemam rada... Ti ludia su mi nesympaticki... o tom ich prizvuku ani
nehovorim... A blava, nase hlavne mesto, mi pride ako uplne nezaujimave mesto... Bola som
tam raz (aj to len vramici exkurzie) a vobec ma neoslovila... Uz nikdy tam nechcem ist...

A vychod? K nemu nemam co povedat, kedze som tam nikdy nebola...

***BlackRose***

10.08.2000 23:20:19

JAK KKTI SPROSTY ZEBRACI SU TO CIGANSKI !!!

@ BLAVAK
o=

www.zpovednice.eu
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Unik z komunikdcie — ukoné&enie komunikécie ¢i odmietanie komunikovat s nositelom cudzieho jazyka ¢&i dia-
lektu. Dorozumenie v komunikdacii pritom nemusi byt narusené.

Kolosko & 14 febuara 2022 1525 Dal3ie jeho témy »

Vadi Vam iny prizvuk?

Ja rozpravam spisovne, ale hovoria ludia ze mam vychodnarsky prizvuk kedze som z PP. Otvorene
Vam poviem, ze nenavidim tvrdu trnavsku rec a od takych ludi unikam lebo mi to neni prijemne. A
vadi mi aj makky liptovsko-oravsky prizvuk. Ako ste na tom Vy?

www.birdz.sk

Ziskavanie prevahy v komunikdcii — okrem udrziavania socidlnej prevahy je jednym z efektov jazykovej dis-
kriminacie udrziavanie prevahy v konkrétnej komunikacii poukazovanim na jazykové (gramatické Ci pravopisné)
chyby, ¢im sa zniZzuje hodnota argumentov komunikaéného partnera, v krajnom pripade aj jeho inteligencia.

g Markus [l zas2 vytrhnute z kontextu ale zvikli sme si D
: Like - Reply - &% 4 - March 14 at9-33pm - Edited
I Spisovna Slovencina Zvyknite si pouZivat ypsilon.
Like - Reply - % 1 - March 14 at 10:3%pm
’ Markus [ ~am pokazenu Klavesu co uz ale to ze to rozdaju
ludom je na popud volicou ketlebu a nie z ich hlavy treba si pozriet

mitingi a tam to je ako to volici navrhli kotllebovi a ten ich len
posluchol

Like - Reply - &9 1
E Spisovna Slovencina Tudim aj “v" mate pokazene a to ™" sem tam

naskakuje, odpordéam navitivit IT technika alebo sa doudit
slovencinu, az potom mudrovat.

Like - Reply - Ju

www.facebook.com


https://www.facebook.com/
https://zpovednice.eu/detail.php?statusik=402417
https://www.facebook.com/story.php/?story_fbid=345382865493612&id=277333422298557&_rdr
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Neadekvatne trestanie ¢i doZzadovanie sa trestu — vyplyva z vnimania jazykovej komunikacie ako ¢innosti,
ktord mozno penalizovat na zéklade osobitnych pravidiel ¢i zakonov.

20. okt 2010 o 0:00

Po madarsky sa v Skole
nehovori, museli pisat deti

Dve slovenské Skoly v Dunajskej Strede prezivaju aj vdaka madarskym
Ziakom. Cast z nich potrestala ucitelka za madar¢inu.

Michal Pisko

Fyzicky utok (porov. Rusinkovd, 2019).

AKE SU DOSLEDKY JAZYKOVEJ
DISKRIMINACIE

Ako sa Clovek citi, ked ho niekto neustale upozornuje
na jazykové chyby, pricom to, ¢o povie ostdva odig-
norované? Hanba, frustrdcia, pocit nepochopenia ¢i
odmietnutia. Taky je vplyv na jednotlivcov. A potom su
tu vplyvy na celé skupiny. Jazykova diskrimindcia sa
typicky prejavuje ako jazykova asimildcia. T8 moze byt
cielend (riadena systémovo) alebo moéze byt vysled-
kom viacerych faktorov. Ako priklad mozno uviest na-
silnd asimildciu rusinskej mensiny s ukrajinskou men-
Sinou na Slovensku v druhej polovici 20. storodia, t. j.
po odstupeni Podkarpatskej Rusi Sovietskemu zvazu

www.sme.sk

a po vymenach obyvatelov v r. 1946. Pre rusinsku
mensinu to bolo ,temné obdobie*, kedZe v tom Case
ju systematicky zbavovali ndzvu (namiesto pome-
novania Rusin sa zacal pouzivat hybridny ndzov Ru-
sin-Ukrajinec) aj dalSich charakteristickych vlastnosti
a prav (napr. ndsilnd pravoslavizacia obyvatelstva). Ja-
zykova politika byvalej Ceskoslovenskej socialistickej
republiky z mocenskej pozicie vykonala aj konkrétne
kroky v oblasti pouzivania jazyka. Rusinom-Ukrajin-
com nariadila pouzivat ukrajin¢inu ako komunikacny
prostriedok aj ako vyucovaci jazyk v skolach.

Tento mocensky akt bol prvym popudom na zblizova-
nie rusinskeho a slovenského jazykového spolocen-

stva, kedZe Rusini proti ukrajinizacii ,bojovali“ tym, ze
deti umiestriovali do slovenskych Skoél. Dévodom bola
najma cudzost ukrajinciny, ktorej Rusini v skuto¢nosti
nerozumeli. Od toho ¢asu sa zacala postupne zniZzovat
pouzivatelska baza rusinciny, teda pocet pouzivatelov
prirodzene si osvojujlcich rusinsky jazyk ako materin-
sky jazyk. Jazykovej revitalizacii dosial nepomohlo ani
kodifikovanie spisovného rusinskeho jazyka v r. 1995 Ci
vytvorenie zéakona o pouzivani jazykov ndrodnostnych
mensin v r. 1999. Rusinska mensina stale ¢eli postup-
nej (teraz uz nenasilnej) jazykovej asimilacii s vacsino-
vym slovenskym jazykovym spoloCenstvom. A nie je
jedina. Ako ohrozeny jazyk (jazyk, ktory straca svojich
prirodzenych pouzivatelov) sa v sdc¢asnosti uz ozna-
cuje aj romsky jazyk i jazyk karpatskych Nemcov. Je
dokdzané, ze sustavna jazykova diskrimindcia moze
viest k tzv. jazykovej smrti, teda k zaniku jazyka, ktory
uz nema svojich prirodzenych pouzivatelov (Crystal,
2000). Osobitne extrémnym prejavom jazykovej dis-
kriminacie je aj lingvicida, t. j. zdmerné ,vymazanie*“
alebo znicenie jazyka.

Zdroj: shutterstock/Lightspring

Jaroslava Rusinkovd 15

MAME ZODPOVEDNOST

V sobotu 1. marca 2025 napadol v Bratislave 42-ro¢ny
muz Studenta, ktory hovoril po madarsky. Incident mal
rovnaku podstatu ako v pripade Hedvigy Malinovej.
Opakovane sa potvrdzuje to, Ze lingvicizmus je stdle
vyznamnym spolo¢enskym problémom.

Prejavy jazykovej diskrimindcie su rézne, od subtilnej-
Sich az po extrémne. Niekedy mézeme mat ako Ucast-
nici komunikdcie pochybnosti, ¢i uz je to, ¢o robime,
diskrimindciou, napr. ak su nasSe aktivity namierené
proti pouzivatefom vlastného jazyka. Dé sa povedat,
Ze jazyk viac prezivame nez vedome pouzivame, a tak
ndm unikd vplyv hovorenia na nase myslenie (a na-
opak). Opakovanim istych postojov vsak upevnuje-
me vSeobecny konsenzus, zalozeny na presvedceni,
Ze od jazyka zdvisi naSa existencia ako ndroda. Ako
¢lenovia jednej spolocnosti, ktord nie je jednoliata,
ale réznoroda, vsak mame zodpovednost za to, ¢o sa
v jazyku ustdli, pretoze to moze byt to posledné, ¢o
pocuje obet pred utokom.



https://domov.sme.sk/c/5601792/po-madarsky-sa-v-skole-nehovori-museli-pisat-deti.html
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Roman Sodky

Co to vlastne robime so slovami, ked’ komunikujeme?
V skole nam zvykli hovorit, Ze nimi vyjadrujeme svo-
je myslienky, resp. formulujeme vlastné nazory. Co to
vSak znamena?

VSimli ste si uz niekedy, ze hoci pouzivame rovnaké
slova, spdsob, akym im ako jednotlivci rozumieme, nie
je vzdy totozny? PreCo mame sem-tam pocit, akoby
kazdy hovoril odliSnou slovencinou, a preCo obcas
hladdame tie ,,spravne* slova? Asi najvypuklejsie to po-
citujeme pri ¢itani poézie. Slova su v basni vyuzivané
takym spdésobom, aby cCitatelstvu navodili Specifické
pocity i predstavy. Tie sa vSak, v duchu prislovia ,ked
dvaja robia to isté, nemusi to byt to isté“, zvyknu liSit
od Cloveka k Cloveku, pretoze kazdy si do vnimanych
slov premieta to svoje. Na vyznamovu tvarnost slov sa
okrem umenia spolieha i propaganda, ktord tak ma-
nipuluje s nasou predstavivostou a strachom. Ako je
mozné, ze si jej vplyv nezriedka ani neuvedomujeme?

Na tieto otdzky sa pokusime odpovedat. Preskima-
me, ako interpretujeme slova, ¢o ovplyvhuje ich vyz-
nam a preco je propaganda taka ucinna. Pochopenie

tychto mechanizmov v jazyku je klic¢ové na to, aby
sme dokazali spozorniet, ked sa niekto pokusa rafino-
vane vplyvat na nase myslenie a sprdvanie.

PRECO §LOV,§ NE,MAJO LEN
.SLOVNIKOVY* VYZNAM

Kazdému sa urcite z ¢asu na Cas stane, ze nie celkom
rozumie slovam, ktoré pocuje alebo c¢ita. Tento stav
dobre ilustruje tzv. dradnicky jazyk (znamy aj ako ad-
ministrativny Styl), s ktorym prichddzame do kontaktu
nielen v podobe réznych formularov na vypisovanie
Udajov, ale aj na oznameniach a vyhlaskach Statnych
institucii. Takto totiz Stat komunikuje so svojimi obcan-
mi. Ak ste niekedy vyplfiali napr. formuldr dafiového
priznania, istotne ste narazili na moment, ked sice
rozumiete jednotlivym vyrazom vo vete (poznate vy-
znamy jednotlivych slov), ale ako celok vam neddvaju
zmysel. Jednoducho netusite, ¢o sa nimi mysli, a preto
neviete urobit dalsi krok — stracate sa v pomyselnej ja-
zykovej mape Citaného textu. Na tomto mieste sa nédm
¢rtd odpoved na otdzku — Co to vlastne tymi slovami
robime, ked komunikujeme?

Roman Sodky
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Asi najrozSirenejSia poucka o jazyku sa nesie v duchu
tvrdenia, ze jazyk je komunikacny nastroj, ktorym si
odovzddvame informdcie. V skutocnosti je to o Cosi
komplikovanejsie. Ktokolvek niekedy hddal povolania,
zvierata Ci iné kategdrie v ramci spolocenskej hry, do-
svedci, Ze jazykom si odovzddvame nanajvys indicie.
Ci boli sprostredkované pantomimou (t. j. neverbélnou
komunikaciou) alebo opisané slovami (t. j. verbalnou
komunikdciou), nie je vo vysledku podstatné, pretoze
v oboch pripadoch si musi prave ,hadajica“ osoba
zmysluplne poskladat indicie zo vSetkych identifikova-
nych podnetov do uceleného obrazu. Nezabldajme
pritom na to, Ze za kazdym identifikovanym podnetom
sa skryva i mnozstvo neidentifikovanych, ktoré boli
jednoducho bud prehliadnuté, alebo odignorované.
Spominané spdsoby komunikacie sa od seba liSia iba
interpretacnou naro¢nostou. V porovnani s pantomi-
mou maju totiz vyznamy slov istd kultirne evoluénu
vyhodu, ktora spociva v ich zdanlivej ustdlenosti. Pri
kontakte so slovami teda nemusime vzdy nanovo od-
halovat ich vyznamy, pretoze sa ndm akosi automatic-
ky dostavia (porov. so slovnym spojenim prislo mi na
um). Ako je to vSak mozné?

Odpoved na tuto otdzku hladajme v evolucii ¢loveka.
V pociatoCnej faze vyvoja Cloveka mal ,jazyk“ podo-
bu zvukovo-posunkovej expresie. Pri kontakte s ostat-
nymi teda clovek vydaval réznorodé (ne)artikulované
zvuky, pri ktorych si pomahal réznymi pohybmi ruk,
aby vyjadril rozli¢né vyznamy, ako napr. pocit ohroze-
nia, bezpedia, hladu, sméadu atd. Mohli by sme ho pri-
podobnit tomu, ¢o beZzne nazyvame jazykom zvierat
(napr. stiahnuty chvost psa ako prejav strachu, avsak
i rozne druhy Stekotu a knucania, ktorymi signalizuje
rozdielne potreby). Ako sa vSak Clovek vyvija(l), tak sa
spolu s nim vyvija(l) i jeho jazyk (a tento proces dosial

trvd). Tazkopadne neartikulované zvuky zacali postup-
ne nadobudat artikulovanu formu — slova. Ich pouziva-
nie v konkrétnych situdciach, signalizujic Specifické
potreby, spbsobilo, Ze ¢lovek si s konkrétnymi slova-
mi zacal spdjat Specifické vyznamy. Samozrejme, pri-
pisovanie urcitych vyznamov k jednotlivym vyrazom
vznikalo mimovolne a postupne, s platnostou v ramci
urcitej skupiny jedincov (ako prejav kreovania ich kul-
tury). Ako komunikdcia nadobudala vacsiu efektivitu,
Clovek ziskaval moznost vyjadrovat aj zlozZitejSie mys-
lienky. Tym sa stdval pre ostatnych zrozumitelnejsim,
¢o tvori samotnu podstatu jazyka a komunikacie.

Tento zjednodusSeny opis vyvoja komunikacie na drov-
ni druhovej skupiny (fylogenéza) funguje obdobne
i na drovni komunika¢ného vyvinu jednotlivca (onto-
genéza). | dieta komunikuje so svojim okolim najprv
iba prostrednictvom akychsi neartikulovanych zvukov
a smiechu ¢i placu ako fyziologického prejavu (ne)
spokojnosti. Ked si vSak zacne osvojovat prvé slo-
va, snazi sa nimi vyjadrit Siroké spektrum vyznamov,
Casto aj také, ktoré by inak vyzadovali celé vety, no
ich Uplna formuldcia by bola pre dieta v tom obdobi
este prili$ ndro¢nd. Vyrazom mama tak dieta dokaze
v slovencine vyjadrit nielen ustaleny vyznam ,matka“
ale i Cokolvek, €o si jeho aktudlny stav vyzaduje (od
poziadavky na jedlo, pitie az po Citanie rozprdvky na
dobri noc). Casto za vydatnej pomoci pohybov ruk
a hlavy. Nase chdpanie vyznamov slov je totiz uzko
spaté s konkrétnou situdciou, v ktorej komunikacia
prebieha, pretoZze prave kontext zdvazne vplyva na
spoOsob, akym jednotlivé slova interpretujeme, teda im
pripisujeme vyznamy.

AKO S| (NE)UVEDOMUJEME VYZNAMY
SLOV A VIET V KOMUNIKACII

Uz ako deti si prirodzenou interakciou s ostatnymi
spontdnne rozvijame i svoju komunikaénud kompeten-
ciu, teda schopnost jazykovej komunikacie. Na zakla-
de vlastnych komunikacnych neuspechov, napriklad
ked sme neboli pochopeni alebo sme pomenovali istu
vec inak, nez je zvykom (t. j. odliSne v porovnani's ja-
zykovym Uzom), postupne prenikdme do zauZzivanych
sposobov, ktorymi sa v naSom spolocenstve vyjadru-
ju rozlicné potreby. Tymto procesom si osvojujeme
nielen ustdlené vyznamy slov, ale aj ich preferované
pouzivanie v réznych situdcidch. Z komunikdcie tym
»0dkukdvame* tzv. behaviordlny vyznam slov. Na lep-
Sie pochopenie toho, ¢o behaviordlny vyznam slov je,
ponukame kratke cvicenie.

Co vdm napadne pri slove sinie¢ko? Co si predstavite
pri spojeni slov siniecko sa konecne usmialo? Zme-

T
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ni sa nieco, ak spojenie upravime na nase slhiecko
sa konecne usmialo? A ¢o ak priddme novy podnet:
po prichode starej mamy sa nase slniecko konecne
usmialo... Predpokladdme, Ze v prvych dvoch pripa-
doch sa vyznam slova slniecko niesol v duchu ,svetel-
nej gule na oblohe, ktord vyzaruje svetlo a teplo®, ale
v trefom a $tvrtom pripade sa vyznam slniecka zmenil
na ,dieta“. Preco?

Podla J. Dolnika (2018) vnima clovek vyznamy slov
dvoma spbsobmi: 1) ked’ sa mu vyznamy slov automa-
ticky dostavia, 2) ked si vyznamy slov musi navodit
sam ich interpretovanim. V prvom pripade ¢lovek vni-
ma tzv. behaviordlny vyznam slov, ¢ize skidsenostami
ustdlené vyznamy, ktorych pripisovanie jednotlivym
slovam sa ndm osvedcilo v predchdadzajucich komuni-
kdciach s ostatnymi. Tieto vyznamy slov su zvacsa za-
chytené i v slovnikoch. Druhy pripad predstavuje tzv.
akény vyznam slov, pre ktoré je priznacné, Ze &lovek
musi vyvinut istd intelektudlnu nédmahu navyse, aby sa



k nim interpretdciou dopracoval. K tymto vyznamom
slov nds pobdda napriklad Citanie poézie. Z uvedené-
ho vyplyva, ze kym behaviordlny vyznam slov v komu-
nikacii iba jednoducho identifikujeme (prirodzene nam
naskakuje v mysli), k akénému vyznamu slov sa musi-
me interpretacnou akciou dopracovat. V ilustraénom
cviceni so slovom s/niecko predstavoval behavioralny
vyznam ,slnko“ a akény vyznam ,dieta“

Kedze interpretdcia si vyzaduje dodatocnu energiu,
v beZnej komunikdacii sa zvyCajne spoliehame na zau-
Zivané vzorce sprdvania, nechdvame sa teda viest be-
haviordlnym vyznamom slov. Ak nds vsSak tato straté-
gia dostane do slepej ulicky a mame pocit, Ze zmysel
komunikacie ndm akosi unikd, za¢iname hladat alter-
nativny vyklad vnimanych slov — az vtedy sa pustame
do procesu interpretacie. Zmysel komunikacie fungu-
je ako pomyselny kontroldr kvality, ktory odrdza nas
kontakt s realitou. Preveruje teda, ¢i sa ndam dari drzat
krok s komunikacnym partnerom, ktorého jazyk, resp.
jazykové sprdvanie (0. i. spésob, akym vnima vyznamy
slov) je pre nas dostato¢ne zrozumitelnym. Ak sa su-
stredime na zmysel komunikacie, kladieme si vlastne
otazky typu — preco (napr. Pre¢o mi to hovori?). Ako
je vSak mozné, ze hoci hovorime spolo¢nym jazykom
(napr. po slovensky), jazykovym spravanim sa moze-
me jeden od druhého lisit natolko, akoby sme hovorili
odlisnymi jazykmi?

CO VPLYVA NA TO, AKO
PREZIVAME VYZNAMY SLOV

Uz dlhodobo si v slovenskom Skolskom systéme pes-
tujeme tzv. akontextové zmyslanie o jazyku, teda pred-
stavu, ze jazyk je jednotny, nemenny systém pravidiel,
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ktorym sa v komunikdacii staci riadit. V sllade s tymto
presvedcéenim je preto hlavnou dlohou deti naucit sa
v Skole tieto pravidld spravne pouzivat. Namiesto roz-
vijania jazykovej citlivosti a porozumenia vyznamom
neraz deti u¢ime predovsetkym ,spravne hovorit“, nie
vsak ucinne komunikovat (na ¢o upozornuje aj autor-
stvo nového kurikula, Pupala — Fridrichova, 2022),
a tym uprednostiujeme formu na ukor obsahu. Ten-
to bludny kruh dotvaraju v Skolskom systéme plosné
testovania, ako napr. Testovanie 9 &i Maturita, ktoré
eSte donedavna overovali najma povrchové, tzv. lokal-
ne porozumenie ¢itaného textu (viac v Sodky, 2020).
Typickym prejavom vyucby slovenciny zameranej na
formu je nekonecné dohadovanie sa o spisovnosti
a nespisovnosti jednotlivych vyrazov ¢i odvolavanie
sa — napriklad v sudnych sporoch tykajucich sa xeno-
fobnych vyrokov — na slovnikové definicie, akoby ja-
zykova komunikdcia prebiehala vo vzduchoprdzdne.
Bez Ziadnej spojitosti na konkrétnu situaciu, v ktorej
medzi sebou komunikuju autondmne ludské bytosti
s unikdtnymi Zivotnymi pribehmi. Aj v tomto pripade
plati, Ze teoretické uvazovanie ako dobry sluha sa ra-
zom moze stat zlym panom, ak neberie do lvahy zivu
komunikaciu. Td sa sice méze nezainteresovanému
pozorovatelovi javit ako defektna (porov. so sucasny-
mi slangovymi vyrazmi ako skibidi, sigma Ci rizz), av-
Sak vo svojej podstate su ludia (komunikacne) lenivi.
V kazdodennej realite sa spoliehaju na kontext (Cize
spoloc¢ne zdielané znalosti o svete a skisenosti s nim),
nepotrebuju si predsa vyjadrovat vSetko explicitne.

Ak sa viac zameriame na obsah slov, zistime, ze v sku-
to¢nosti slovami orientujeme pozornost inych. Tu je
ta pricina, preco si obc¢as nerozumieme, pretoze ja-
zykom neodovzdavame hotové informacie. V. komu-
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nikacii dokdzeme nanajvys iba postupne navigovat
pozornost komunika¢nych partnerov na fakty, ktoré
kladieme do réznych suvislosti — Stylizujeme ich —
aby nazerali na svet nasimi oCami. Samozrejme, vza-
jomna zrozumitelnost je urcujlicim faktorom kazdej
uspesdnej komunikacie. R6znym usporiadanim slov
sa preto usilujeme okoliu navodzovat ziadané pre-
Zivanie vyznamov tak, ako sa nimi i my prirodzene
orientujeme v nagom jazykovom svete. Co tym mys-
lime?

Ako rozumiete slovnému spojeniu materskd dovo-
lenka? Predpokladame, Ze jeho vyznam sa bude
niest v duchu ,pracovné volno Zeny slvisiace so
starostlivostou o dieta“. Co si véak pod tym pred-
stavite? Tu sa uz budu predstavy Citatelstva zaiste
roznit v zavislosti od Zivotného pribehu konkrétne-
ho Cloveka. Od predstavy o ,harmonicky strdvenom
obdobi s dietatom doma“ cez ,stresujlice obdobie
Zzeny odrezanej od socializacie s dospelymi“ Ci ,,ob-
dobie profesijnej stagnacie” az k ,,dovolenke, ktord
nie je skutoC¢ne dovolenkou, ale sluzbou spolo¢nos-
ti“. A €o ak je na ,materskej dovolenke® otec, stary
otec alebo starda mama? Do uvahy pripadd mnozstvo
dalSich scenarov, ktoré so sebou prindsa Zivot, ale
nezapadaju do stereotypnej predstavy o ,materske;j
dovolenke®,

Kazda skusenost formujlca cloveka ako jedine¢nu
osobnost (ego) sa uchovava v jeho mysli nielen v po-
dobe jednoduchej spomienky, ale zaroven i vo forme
mentalnej reprezentacie, pomocou ktorej si v mysli
utvdra tzv. jazykovy svet. V jeho orientatnom priesto-
re sa v komunikacii pohybujeme, pricom odrdza i nas
svojsky spOsob, akym rozumieme svetu a nazera-
me nan. Tieto individualizované jazykové svety ludi

spbsobuju, ze hoci pouzivame rovnaké slova, ked-
Zze hovorime jednym jazykom, dosah ich vyznamov
nevplyva na kazdého z nds rovnako. Vyznamu slo-
va vojna bude sice rozumiet kazdy pouzivatel slo-
venciny viac-menej podobne v duchu ,o0zbrojeného
konfliktu minimdlne dvoch armad®, avSak miera zro-
zumitelnosti — Cize rozsah suvislosti spatych s tymto
vyznamom — bude odliSnd u bezného cloveka v po-
rovnani napr. s ¢lovekom, ktory ma expertizu v his-
toérii 2. sv. vojny (znalostny aspekt), alebo Clovekom
utekajucim pred vojnou (emocionadlny aspekt). Tato
odli$nost sa v komunikacii prejavuje v podobe kono-
tacii, ktoré neraz zasahuju i naSe emdcie. Rozlicné
Stylizacie navodzuju ludom rozlicné konotacie, a tak
neuvdzenym ¢i necitlivym pouzivanim jazyka (ne)
uvedomovane diskriminujeme Ci prispievame k Sire-
niu stereotypov. Prave pohrdavanie sa s konotdciami
ludi umoznuje propagande nimi manipulovat.

AKO NA NAS VPLYVA PROPAGANDA

Snaha ovplyvnovat jazykové svety fudi nie je v poli-
tike ziadnou novinkou. Tento postup bol v politickom
suboji (zne)uzity nespocletnekrdt uz od staroveku
(stru¢ny prehlad ponukaju Posetti — Matthews, 2018).
Sucasnd digitdlna doba vsak zefektivnila infrastruk-
tdru Sirenia dezinformdcii a konspiracnych tedrii, o
populistickym politikom vyrazne napomaha v budo-
vani réznych lahko strdvitelnych pribehov (tzv. nara-
tivov), ktorymi jednak manipuluju pozornostou fudi,
jednak polarizuju spolo¢nost vo svoj prospech. Spe-
cifickym prikladom, ktory dobre ilustruje réznorody
sposob, akym ludia ¢&itaju jazykové podnety z me-
dialnej sféry, je slovné spojenie liberdlny fasizmus.
S vyraznou podporou niektorych politikov sa tento
slovny zvrat zacal Sirit najma prostrednictvom social-
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nych sieti, pricom sa stal emblémovym prejavom vzdo-
ru tzv. obycajnych ludi Slovenska proti bratislavskej
kaviarni, v ktorej sa ,nezije skuto¢ny zivot*.

Hoci sa na prvy pohlad javi liberdlny fasizmus ako
oxymoron, bolo by prilis undhlené skondit iba tymto
konstatovanim s pripadnym dovetkom, ze ti, ktori po-
dobné spojenie vyuzivaju, zjavne nerozumeju, ako ne-
logicky vyznieva. Egolingvistické zameranie na jazyk,
ktoré je citlivé na individualne jazykové svety fudi (Cize
na to, ako o svete hovorime a rozumieme mu), nds
véak nuti uvedomit si, ze fudia sa v komunikacii usi-
luju odprezentovat svoj pohlad na svet najlepsie, ako
vedia. Nikto predsa nechce zostat nepochopeny. Ak

teda vychadzame z predpokladu, ze ziadna komunika-
cia neprebieha vo vzduchoprdzdne, za zvolenymi slo-
vami liberdliny fasizmus sa musi skryvat i zrozumitelny
obsah. Ludia sa nim tiez istotne usiluju nieco povedat.

Aby sme zretelnejSie vykreslili, ako propaganda vply-
va na jazykovy svet Cloveka, zasadme liberdiny fasiz-
mus do kontextu. Co si predstavite pod slovom liberdl?
Co si predstavite pod slovom konzervativec? Ak ste
si slovo liberal spojili s vyznamom ,ten, co podporuje
LGBTIQ" alebo slovo konzervativec s vyznamom ,ten,
¢o lipne na tradi¢nych hodnotdch®, vase jazykové sve-
ty boli ovplyvnené propagandou (porovnajte si vyzna-
my oboch slov s vykladmi, ktoré najdete v slovniku).

LIBERALNY FASIZMUS

legalizovanie drog ]‘— —’[

moslimovia

]<— [ NATO ]

proti tradi¢nym a krestanskym hodnotam ]
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~—

] [ Eurdpska uUnia
L ‘ l’
Y
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]4—[ mimovladne organizacie ]4—[ Zapad J
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Pokial ste pri jednom alebo oboch slovach pocitili ur-
¢itu emocionalnu reakciu (i uz pozitivnu alebo nega-
tivnu), na vlastnej kozi ste si vyskusali to, ¢o sa vdam
predchdadzajuci text usiluje priblizit slovami prezivanie
vyznamu.

Na obrdzku je zndzornend tzv. sémantickd siet, kto-
ra zachytdva vyznam slova liberalizmus v jazykovom
svete politikov strany 'S NS. Ich verejnd komunikdciu
som analyzoval od roku 2013 po 2022 (viac Sodky,
2022). Tento vyznam ,liberalizmu®, ktory sa pokusali
navodzovat i ostatnym (porov. so spomenutym aké-
nym vyznamom) ma v ich podani dve hlavné linie —
smeruje bud k téme homosexuality, alebo k Zapadu.
V prvom pripade sa liberalizmus spaja s homosexua-
litou a genderovou ideoldgiou, rozsah oboch je vsak
vzdy zUzeny iba na sexualitu. Tieto aspekty, v kombi-
ndcii s témou legalizacie drog a otvorenosti voci inym
kultiuram, su podla ich interpretacie v rozpore s tra-
di¢nymi hodnotami a krestanstvom. V druhej linii je
liberalizmus vykresleny ako import zo Zdpadu, ktory
ho presadzuje prostrednictvom Eurdpskej unie a mi-
movladnych organizacii. Tie zohravaju klticovu ulohu
pri obrane genderovej ideoldgie a homosexuality. Za-
pad je zaroven spajany s NATO, ktoré je vnimané ako
zdsadna opozicia voci slovenskym zdujmom, najma
vo vztahu k Rusku. Eurépska Unia je navyse vykresle-
nad ako ta, ktora pozyva migrantov do Eurépy vratane
moslimov, ktori ohrozuju krestanstvo. Z pohladu clo-
veka, ktory bol vystaveny podobnej propagande, sa
slovné spojenie liberdiny fasizmus zrazu stava ovela
zrozumitelnej$im. Mozno ho vnimat ako autenticky
prejav jazykového sveta niekoho, kto veri, ze ,ti volno-
myslienkarski ludia“ ho prenasleduju za ,jeho nazor
a obranu tradi¢nych ndrodno-krestanskych hodnét*.

Vplyv na jazykové svety ludi sa v propagande neza-
obide bez Sirenia dezinformacii, ktoré napomadhaju
vykreslovat realitu tak, aby zodpovedala jej narativu.
Vo vysledku sa tato manipulativna komunikacia odra-
Za v diskriminacnych prejavoch voci istym skupinam
obyvatelstva. Vo svojej komunikacii tak napr. ¢lenovia
strany LS NS opakovane pomenduvali osoby z romskej
minority slovnymi spojeniami ako cigdnski extrémisti,
osadhnici, neprispdsobivi, cigdnsky teror, cigdnski pa-
raziti, asocidli. Pokusali sa nimi navodit predstavu, ze
romsku minoritu tvori jednoliata homogénna skupina
ludi, v ktorej sa vSetci bezpodmienecne spravaju rov-
nako, a zdroven ju v ociach majority dehumanizovat
(obdobne to funguje aj pri vyrazoch z inych casti poli-
tického spektra ako mudrosrdci ¢i dezoldti). Opakova-
né vykreslovanie minority v negativhom svetle sa pri-
rodzene odrdza i v podobe konotdcii, ktoré si v ramci
svojho individualizovaného jazykového sveta spdjame
s pojmom ,Rémovia“. Propaganda tym Uspesne vply-
va na vyznamové posuny vnimanych slov, ktoré sa lu-
dom v komunikacii spontdanne vybavujd.

Na podobnom principe funguju vSetky dezinformacné
kampane. Kedze ich autori neberd ohlad na fakticku
spravnost, zlozité spoloc¢enské problémy predstavuju
vo forme zjednodusSujucich vysvetleni (narativov), kto-
ré vSak odrazaju ich videnie sveta. ,Vykoristuju“ tym
ludsku potrebu porozumiet svetu okolo seba, pretoze
kazdda osvojena (dez)informacia sa v podobe znalosti
stdva sucastou identity cloveka. Td sa odrdza v jeho
unikdtnom jazykovom svete, a teda spdsobuje i posun
v chapani vyznamov jednotlivych slov, ktoré sa clo-
veku pri kontakte s nimi automaticky vynaraju v mysli
(ako napr. pri slovach liberdl ¢i konzervativec v sucas-
nosti).
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V SLOVACH SA ODRAZA
NASA LUDSKOST

Slova nie su akymisi nositelmi neutralnych vyznamoy,
ale prostriedkami, ktorymi formujeme nase chdpanie
sveta. Ovplyviuju emdcie a usmernuju nase rozhod-
nutia. Pri ich pouzivani vytvdrame komplexné jazy-
kové svety, v ktorych sa odrdzaju nasSe skisenosti,
hodnoty a kultiirne normy, teda nasa jedine¢nd osob-
nost (ego). Kedze slovami nedokdzeme ostatnym
sprostredkovat hotové informdcie, sme odkazani na
postupné navigovanie ich pozornosti smerom na fak-
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ty, ktoré Stylizujeme do réznych suvislosti. Tento as-
pekt komunikdcie vSak zneuziva i propaganda, kto-
ré pomalymi a vytrvalymi krokmi vplyva na jazykové
svety ludi tym, Ze posuva ich prirodzené prezivanie
vyznamov. Pochopenie, ze vyznamy slov su zavislé
od kontextu a individudlnej perspektivy, nam pomaha
v odhalovani neZiaducich vplyvov manipuldcie. V ko-
munikacii je preto nanajvys dolezité, aby sme slovam
rozumeli tak, ako ich druha strana skuto¢ne i zamys-
la. Iba tak m6Zeme dospiet k uvedomelej a zodpoved-
nejSej komunikacii, ktord bude slizit porozumeniu, nie
rozdelovaniu.
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Rb6zne prostredia na internete, ako platformy pre so-
cidlne siete a informacné portaly, su dnes uz neodde-
litefnou sucastou nasich kazdodennych zivotov. Po-
skytuju priestor na komunikaciu, vzdeldvanie, zdbavu,
ale aj na Sirenie nenavisti a nasilia.

Na zaciatku 90. rokov, ked sa vyuZivanie internetu za-
¢inalo masovo S$irit, prevladala nddej, ze to bude vel-
ké posilnenie demokracie a rovnosti. Prave preto, ze
v online diskusiach nevidno, ¢i ,hovori“ niekto mlady
alebo stary, zena alebo muz, domaci obyvatel/obyva-
telka alebo migrant/migrantka, panovala optimisticka
predstava, ze si ludia dokazu veci v pokoji vydiskuto-
vat, Ze hlasy réznych fudi bude rovnako dobre ,po-
¢ut®, Ze sa odvazia ozvat a ostatni ich budu brat vdzne
a nevylucia ich z diskusie, pretoZze su napr. ,len“ zeny
alebo ,len® mladi. Tdto nddej ostala do velkej miery
nenaplnend. Zial, prdve pre nendvistné komentare
v mnozstve online diskusidch o délezitych témach
casto nie je pocut vsetkych, ale iba tych ,najhlasnej-
Sich®. Online diskusie su tak ¢asto ovlddané negativ-
nymi a nendvistnymi komentarmi od ludi, ktori sd pod
vplyvom silnych emdcii, ako je hnev. To vSak mé&ze

spbsobit, Ze hodnotné a slusné nazory v toxickej at-
mosfére vbbec nezazneju.

A Co presne spada pod nendvistné komentdre? Online
nendvist zahfma prejavy nenavisti, urdzok alebo dis-
krimindcie na zaklade politického presvedclenia, na-
rodnosti, ndbozenstva, pohlavia, sexudlnej orientdcie
alebo inych osobnych charakteristik, ktoré sa objavu-
ju v online prostredi. Tieto prejavy su casto motivo-
vané ideoldégiami alebo predsudkami. SU namierené
voci skupine alebo aj jednotlivcom, pretoze su clenmi
a ¢lenkami nejakej skupiny, alebo je im taka identita
zvonka pripisand, aj ked' to nie je pravda. Mozu to byt
vyroky, ktoré podnecuju k nenavisti voci urcitej sku-
pine (napr. rasizmus, homofdbia), vyroky, ktoré margi-
nalizuju alebo zosmiesnuju urditd identitu (napr. zeny,
moslimov, cudzinky), alebo moéze ist o Sirenie celych
extrémistickych ideoldgii. Tieto prejavy nendvisti maju
vyrazny vplyv na obete, zasahuju ich psychiku a mézu
spbsobit kratkodobé, ale aj dlhodobé emociondlne
problémy. Nenavistné prejavy su v mnohych krajindch
trestne stihané, najmé ak podnecuju k nasiliu alebo
diskrimindcii, a to v offline, ako aj online prostrediach.
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Pribuznym pojmom je online nasilie, o zahfna agresiv-
ne, skodlivé alebo manipulujlce spravanie v online pro-
stredi, ktoré ma za ciel poskodit jednotlivca alebo sku-
pinu. M6ze mat r6zne formy vratane psychologického,
emocionalneho alebo dokonca finanéného ublizova-
nia. Nadobuda rézne formy, ako su kyberSikana (opa-
kované utoc¢né spravanie voci konkrétnej osobe, napr.
zosmiesnovanie, vyhrazanie sa), online stalking (sledo-
vanie a obtazovanie obete cez internet, ¢asto s cielom
zastraSovania), doxxing (zverejnenie osobnych uddajov,

ako je adresa alebo telefénne cislo, s ciefom umoznit
obtazovanie alebo ohrozenie inymi), vyhrazanie alebo
aj zverejnenie intimnych materidlov napriklad fotografif
alebo videi bez suhlasu obete. Digitalny priestor po-
skytuje pachatelom anonymitu, ¢o im doddva odva-
hu utocit na obete. Obete casto nevedia, kde hladat
pomoc alebo ako sa bréanit, Co situdciu este zhorsuje.
Takéto prejavy mozu mat zdvazné dosledky, od depre-
sie a Uzkosti az po zhorsené medziludské vztahy a zni-
Zenu kvalitu Zivota. Aj pripady online néasilia mézu byt

trestnym c¢inom, napr. na Slovensku, tzv. nebezpecné
vyhrazanie, nebezpecné vydieranie alebo ohovaranie.

Ak ich porovndme, online nasilie ma Casto osobny
charakter (napr. medzi zndmymi alebo byvalymi part-
nermi), zatial ¢o online nendavist ma Sirsi spolo¢ensky
dosah. RieSenie online nasilia vyzaduje ochranu obeti
a zasah autorit, zatial ¢o boj proti online nenduvisti si
vyzaduje vzdeldvanie a reguldcie na urovni spoloc¢-
nosti, statu.

Vyskyt online ndsilia a online nendvisti nie je len glo-
balnym fenoménom, ale aj vaznym problémom na Slo-
vensku. Eurdpska komisia proti rasizmu a intolerancii
(ECRI 2020; ECRI 2023) vo svojej sprdve o Slovensku
upozornuje na rastuci problém nendvistnych prejavov
na socidlnych sietach, najma v obdobi predvolebnych
kampani. Tieto prejavy, ktoré dokonca Casto pricha-
dzaju od politickych predstavitelov, zasahuju rézne
mensiny, ako su LGBTI+ komunita, Rdmovia a Romky,
moslimovia a moslimky, &i ini migranti a migrantky.
Tento trend nielen zhorSuje polarizaciu spolo¢nosti,
ale aj zniZzuje doveru verejnosti v institlcie.

Ukazuje sa tiez, ze oficidlne Statistiky o trestnych ci-
noch z nenavisti nezachytavaju skutocny rozsah prob-
[ému, ¢o poukazuje na nedostato¢né odhalovanie
a rieSenie tychto javov. Preto je dolezité o tychto té-
mach hovorit, rozpoznat ich a naucit sa, ako sa pred
nimi chranit. Internet méze byt bezpe¢nym miestom,
ak sa budeme vsetci spravat zodpovedne. Nasim cie-
lom je objasnit, aky vplyv ma online nenavist a ndsi-
lie na jednotlivcov aj spolo¢nost a zaroven poskytnut
praktické rady, ako podporovat zodpovedné sprava-
nie a prispiet k vytvaraniu pozitivnejsieho digitdlneho
prostredia.
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AKO SA SiRI NENAVISTNY OBSAH
NA INTERNETE

Jednym z psychologickych fenoménov, ktoré to ulah-
¢uju, je tzv. dizinhibicny efekt, Cize znizenie zabran
— ludia za urcitych okolnosti akoby strdcali pocit zod-
povednosti za svoje ¢iny a citili sa menej viazani soci-
adlnymi normami. Vtedy robia aj hovoria extrémnejsSie
veci, ktoré by inak nepovedali alebo neurobili. K ta-
kejto situdcii moze lahsie prist online, ked nekomu-
nikujeme s tym druhym zoci-voci, nevidime druhého
¢loveka. Vplyv méze mat aj to, Ze sa v online prostredi
citime ako sucast davu — to sa oznacuje ako deindivi-
dudcia, ¢o opét znizuje pocit osobnej zodpovednosti.
Do tretice, aj absencia neverbalnych signdlov online
komplikuje komunikaciu. V situdcidch zoci-voc¢i méze
casto agresiu zastavit to, Ze vidime neverbdlne znam-
ky nepohody, strachu, emociondlnej bolesti alebo plac
druhej strany po verbdlnom utoku (urazke alebo zo-
smiesneni). V online komunikdacii ni¢ z toho nevidime,
agresiu teda nema co brzdit.

Vsetky tieto efekty posilnuje anonymita. MéZe to byt
subjektivny pocit anonymity — kde staci, ze nevidno
nasu tvar, alebo objektivha anonymita — ked' ludia ko-
naju pod vymyslenym menom, prezyvkou alebo cez
falosSny ucet na platforme pre socidlne siete, a tak maju
pocit, Ze ich konanie nebude mat ziadne dosledky. To,
samozrejme, fungovalo aj pred dobou internetu — je
lahsie napisat nendvistny list, nez to vSetko niekomu
povedat do tvare. A najlahsie je napisat nendvistny
anonym. Toto vSetko je v online prostredi eSte omno-
ho lahSie a rychlejsie uskutoCnitelné. Kym nenavistny
list by si ¢lovek mozno precital sdm, vela interakcii
online sa deje prdve cez posty a komentare na plat-
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formach pre socidlne siete, Cize verejne, a navyse sa
méze virdlne Sirit zdielanim tychto prispevkov. K bo-
lesti sp6sobenej ttokom sa priddva hanba (o vplyvoch
na obet budeme pisat). Niekedy dochadza az k ,,po-
Skodeniu dobrého mena“.
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Anonymné alebo falosné profily ulahcuju Sirenie ne-
nadvistného obsahu aj preto, ze pachatelom umoznuju
vyhnt sa represidm. Niekedy vSak fudia Siria nendvist
alebo sa niekomu vyhrazaju aj v neanonymnom pro-
stredi, pod svojim vlastnym menom. Méze to suvisiet

s tym, ze v mnohych pripadoch chyba negativna spat-
na vazba — platformy pre socidlne siete len malokedy
rusia takéto UcCty, ostatni ludia nereaguju dostatocne
negativne. Niekedy dokonca pride aj pozitivha spat-
nd vazba, ked sa ludia navzajom v takomto konani
povzbudzuju a ¢lovek sa nemd ako korigovat. V nie-
ktorych pripadoch naozaj pride aj k represiam, napri-
klad pri medializovanych utokoch na verejnych cini-
telov a Cinitelky. V naSom prostredi je zndmy pripad
z neddvnej minulosti, ked’ policia vySetrovala priame
vyhrdzky adresované byvalej prezidentke Zuzane Ca-
putovej. Viaceri pachatelia sa branili tym, Ze ich vyjad-
renia boli iba ,emocionalnymi vylevmi, ale pritom na-
plfali podstatu trestného ¢inu navadzania na nésilie.
Akoby si fudia neuvedomovali, Zze online prostredia
su dnes uz uUplne bezné socidlne prostredia a kona-
nie v nich treba ponimat aj posudzovat rovnako vadzne
ako konanie offline.

Zda sa, ze sa celkovo posuvaju normy toho, aké ko-
nanie je online ,normalne* Rychle zdielanie obsahu
navyse dokaze zasiahnut Siroké publikum v kratkom
case, €o vedie k virdlnemu efektu nenavistnych pre-
javow.

AKY VPLYV MA [\lENAVI§j’N\'( OBSAH
NA TYCH, KTORI HO ZAZIVAJU

Online nenavistné prejavy sa Casto vnimaju ako trivial-
ny problém. Ich ,virtualna“ povaha vyvolava dojem,
Ze ide o neSkodné interakcie: pdachatel zostdva
v anonymite, Utoky sa odohrdvaju na dialku a zdaju sa
byt bez nésledkov. No vyskumy (Craig-Henderson —
Sloan, 2003) dokazuju opak. Nenavistné spravy mozu
na obetiach zanechat emociondlne a psychické stopy
porovnatelné s traumou po fyzickom nasili.
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Emocionalny stres: Obete online nenavisti mézu
Celit intenzivnym emociondlnym reakcidm, ako su
hnev, strach, smutok a hanba. Tieto reakcie mézu
viest k pocitom ponizenia, izoldcie a bezmocnosti,
ktoré mézu ovplyvnit ich schopnost vykondavat kazdo-
denné cinnosti a vztahy.

Uzkost a depresia: DIhodobd emocionélna zéataz
spbésobend online nendvistnymi prejavmi moze viest
k rozvoju uzkosti, depresie a v niektorych pripadoch
k posttraumatickej stresovej poruche (PTSD). Opa-
kované vystavenie nenavistnym komentdrom alebo
hrozbam moze vyrazne ovplyvnit psychicki pohodu
a znizit celkovu odolnost vodi stresu.

Sebavedomie a identita: Nendvistné prejavy, Casto
cielené na osobné charakteristiky, ako su rasa, pohla-
vie, sexudlna orientdcia alebo nabozenstvo, moézu
vazne narusit sebavedomie obeti. Internalizacia nega-
tivnych sprdv o vlastnej identite méze viest k pocitom
bezcennosti, sebaobvinovania a nedostatocnosti.

Kognitivne skreslenia: Obete sa moézu zacat vni-
mat negativne alebo rozvinut si skreslené myslenie,
ktoré podporuje presvedcCenie, ze si nezaslizia res-
pekt alebo lasku. Tento proces kognitivheho znehod-
notenia moze mat dlhodoby vplyv na ich vnimanie
vlastnej hodnoty.

Zvyseny stres: Online nenavistné prejavy moézu
spustit fyziologické reakcie podobné tym, ktoré su
vyvolané priamymi fyzickymi hrozbami, vratane zvy-
Senych hladin kortizolu (stresového hormdnu). Tieto
reakcie mozu mat dlhodobé negativne Ucinky na fy-
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zické zdravie, ako je oslabenie imunitného systému,
zvysSené riziko kardiovaskularnych ochoreni a dalsie
zdravotné problémy.

Problémy so spankom: Priznaky stresu spojené
s online prenasledovanim moézu viest k porucham
spanku, ktoré zhorsuju fyzické a psychické zdravie
obeti. Nedostatok kvalitného spanku méze zhorsit
schopnost organizmu zotavit sa z emociondlnej zata-
ze.

Socidlna izolacia: Obete online nenavisti sa ¢asto
stiahnu zo socidlnych interakcii, ¢i uz v online, alebo
offline prostredi, pre obavy z dalSieho prenasledova-
nia a stigmatizacie. Tento proces izoldcie méze viest
k silnejSiemu pocitu osamelosti, vylti¢enia a odcudze-
nia.

Problémy s doverou: Obete si mézu rozvinut ne-
ustdlu obavu z dalSich utokov a stat sa nadmerne
ostrazitymi. Tento stav moze znizit ich schopnost bu-
dovat a udrzZiavat dbéverné vztahy, pretoze sa budu
obdvat, Ze ich ostatni hodnotia negativne.

Sebacenzura: Aby sa obete vyhli dalSej nenavisti,
moézu zacat cenzurovat svoje vlastné spravanie a vy-
jadrovanie online. Tymto spésobom sa vsak mdzu ob-
medzit v slobodnom vyjadrovani a Ucasti v online ko-
munitdch, ¢o moze mat za ndsledok pocit odcudzenia
a znizeny pocit prislusnosti v digitdlnych priestoroch.

Eskaldcia agresie: V niektorych pripadoch méze
byt odpovedou obete na online nendvist agresia, bud’

v online prostredi, alebo v redlnom Zivote. Tento typ
reakcie moze vytvorit negativny cyklus, ktory zinten-
zivni konflikty a zhorsi kvalitu vztahov.

ULOI—JA KONTEXTU PRI DOSLEDKOCH
NENAVISTNYCH PREJAVOV

Désledky nenavistnych prejavov na obete su vyznam-
ne ovplyvnené kontextovymi faktormi. Medzi klfi¢ové
urcujuce cinitele patria:

Identita a pozicia autora prejavov

Ak nendvistny obsah pochadza od blizkej osoby alebo
jednotlivca s autoritou (napr. nadriadeny/-na, ucitel/-ka
¢i verejne uznavana osoba), psychologicky ucinok na
obet byva spravidla intenzivnejsi.

Velkost publika

Rozsah publika, ktoré je vystavené nendvistnym preja-
vom, zohrdva klticovu Ulohu pri formovani socidlneho
tlaku na obet. Cim vacsie je publikum, tym vacésia je
pravdepodobnost stigmatizdcie obete a jej vnimané-
ho socialneho zahanbenia.

Spoloc¢enské predsudky a normy

Nenadvistné prejavy nasmerované voci skupinam
alebo jednotlivcom, ktori su uz marginalizovani spo-
lo¢enskymi normami alebo predsudkami, mézu mat
zosilneny nasledok. Tieto prejavy rezonuju v kontexte
diskriminacie, ¢im sa zvySuje pocit izolacie, zranitel-
nosti a psychického zatazenia obeti. Tito jednotlivci
Celia nielen dehumanizacii v online priestore, ale aj re-
alnym problémom, ako je diskrimindcia v zamestnani
alebo v pristupe k vzdelaniu, ¢o ich mbze este viac
vyclenit zo spolo¢enského zivota.

Vplyv na socidlne a psychické zdravie

Okrem individudlnych doésledkov ma nenavistné
sprdvanie aj Sirsi vplyv na spolocensku sudrznost.
Dlhodobé vystavenie nendvistnym prejavom moze
viest k depresivhym tendencidm v sirsej komunite,
¢o ovplyvnuje celkovd pohodu spolocnosti. Obete
moézu pocitovat stratu viery v spravodlivost alebo
v efektivnost ochrany zo strany institlcii, co méze
mat za ndsledok zvySenu frustrdciu a apatiu. DIho-
doby efekt tiez moze ovplyvnit kolektivne vnimanie
online bezpecnosti a ochoty angazovat sa v digital-
nych komunitach.

AKY VPLYV M,A NENAVISTNY OBSAH
NA MIERU NASILIA V SPOLOCNOSTI

Nenavistny obsah v online prostredi ma vyznamny
potencidl ovplyviovat atmosféru, polarizaciu aj cel-
kovu mieru nasilia v spolocnosti. Oba svety, redlny aj
Wvirtudlny*, su svojim spésobom redlne, su navzajom
prepojené a dynamicky sa ovplyvnuju. Nendvistné
prejavy, ktoré vznikaju na internete, ¢asto presahuju
hranice digitdlneho priestoru a prenikaju do kazdo-
dennych interakcii medzi jednotlivcami ¢i skupinami.

Internet poskytuje anonymitu, ktora ulahluje Sire-
nie nendvisti bez okamzitej zodpovednosti. Toleran-
cia voci odliSnostiam byva v online priestore Casto
nizsia, pricom chybajuca reguldcia ¢i neucinné me-
chanizmy na monitorovanie nendvistnych prejavov
vytvaraju priaznivé podmienky na eskalaciu negativ-
nych postojov. Takéto prostredie moze podporovat
normalizaciu nendvisti a nasilia, ¢o vedie k ich ak-
ceptacii ako legitimneho spdsobu vyjadrovania ne-
suhlasu alebo nepriatelstva.

Jana Papcunovd - Magda Petrjanosovd

33




34 otvorend akadémia

RADIKALIZACIA )
V ONLINE PROSTREDI

Ako sme uz spominali, atmosféra v online diskusiach
je, zial, Casto skoér negativna az toxickd nez zamera-
nd na vzajomné vysvetlovanie si postojov a rieSenie
problémov. Hoci politickd a spolo¢enskd polarizacia
na Slovensku nie je novym fenoménom a v réznych
obdobiach sa vyhrotila (napriklad pocas kriz Ci spolo-
Censkych konfliktov), si¢asna situacia nadalej prispie-
va k zhorSovaniu nendvistnych prejavov a toxickej at-
mosféry na internete. Na druhej strane online priestor,
v ktorom trdvime znacénu cCast Casu, ovplyviuje nase
vnimanie toho, ¢o je normdlne a akceptovatelné aj
v redlnom — fyzickom svete. Dosledkom tak moéze
byt nielen zosilnovanie polarizacie, pocity beznadeje,
depresie, rezigndcie a strachu, ale aj posunuté hrani-
ce akceptovatelného v spolocnosti.

Digitdlny priestor je zdroven platformou na Sirenie
radikdlnych myslienok a ideoldgii. Prostrednictvom
algoritmov socidlnych sieti, ktoré uprednostnuju emo-
ciondlne nabity obsah, su ich pouzivatelia vystaveni
polarizovanym nazorom a nenavistnym narativom.
Tento efekt tzv. echo kombér mdéze posilnit ich presved-
¢enia a viest k radikalizacii, ktord sa ¢asto prejavuje aj
v redlnom Zivote, vratane prejavov fyzického nasilia.

Echo komory funguju tak, Ze pouzivateflom a pouzi-
vatelkdm internetovych platforiem je predkladany
obsah, ktory zodpoveda ich predchadzajucim nazo-
rom. Tym sa tieto ich presvedcenia posilfiuju, ludia ich
povazuju za ,normdlne”“ a vac¢sinové, a tym sa znizu-
je aj ochota otvorit sa inym, protikladnym pohladom.
Tieto virtudlne bubliny umoznuju fudom izolovat sa
od informdcii, ktoré by mohli spochybnit ich postoje,

a namiesto toho sa zameriavaju na obsah, ktory tieto
nazory zdiela a posilfiuje. Cim viac ¢asu strdvia v tych-
to skupindch, tym viac sa ich nazory radikalizuju, ¢o
moze viest k odtrhnutiu od mainstreamovych nazorov
a k zvysenej neznasanlivosti voci inym skupindm.

V takom prostredi sa ideoldgie, ktoré by boli kedysi
povazované za extrémne alebo okrajové, stavaju co-
raz beznejsimi. Tento proces radikalizacie je casto
zosilneny tym, Ze v echo komorach sa Siria dezinfor-
madcie a skreslené informdcie, ktoré sa zdaju overené
alebo potvrdené skupinovymi normami. V ddsledku
toho mozu jednotlivci zacat vnimat svoj pohlad na
svet ako jediny spravny a odhodlat sa konat v sulade
s extrémnymi presvedcéeniami, ¢o moze viest k nasil-
nym ¢inom, ¢i uz verbdlnym, alebo fyzickym.

AKO ZNIZIT MIERU NENAVISTI
NA INTERNETE: PRISTUPY,
INICIATIVY A STRATEGIE

Aby sa dali nendvistné prejavy online nejako obme-
dzit, treba ich najprv v obrovskom mnozZstve stdle
vznikajucich a meniacich sa textov na internete identi-
fikovat a odlisit od inych, neskodnych prejavov, napri-
klad vyjadrenia odliSnych politickych nazorov slusne
a vecne.

Pri posudzovani nendvistnych prejavov na interne-
te existuju dva hlavné pristupy. Prvy zahffa vyuzitie
softvéru na automaticku detekciu nendvistného obsa-
hu, ¢o umoznuje rychlu analyzu velkych objemov dat
na platformach, ako su socidlne siete a diskusné féra.
Druhy pristup sa zameriava na manudlne monitorova-
nie a nahlasovanie konkrétnych nenavistnych preja-
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vov s cielom ich odstrdnenia a prevencie ich Sirenia.

Pri redukcii nenavistnych prejavov sa viaceré iniciativy
zameriavaju na rieSenie nenavisti online prostrednic-
tvom vzdeldvania a podpory kultivovanych diskusii.
Patria sem napriklad slovenskd kampan #somtu, kto-
réa mobilizuje dobrovolnikov, ktori aktivhe vstupuju do
online diskusii, aby Sirili fakty a pozitivny pristup. Po-
dobne iniciativa #bezhejtu ma ciel ,zaistit bezpecny
online priestor na konstruktivnu diskusiu, do ktorej sa
nemusite bat zapojit“. Medzindrodné hnutie No Hate
Speech Movement, organizované Radou Eurdpy, kla-
die dbraz na vzdeldvacie aktivity, podporu legislativ-
nych opatreni a zapojenie mladych ludi do boja proti
nenavisti prostrednictvom workshopov a kampani.

Ako efektivny pristup sa ukazuje aj ,kontra-narativ*,
ktory vyuziva fakty, humor a empatiu na transformaciu
nendvistného obsahu bez narusenia slobody prejavu.
Tento pristup zahffia odpovedanie na nenavistné ko-
mentdre spdsobom, ktory ponuka alternativny pohlad,
zameriava sa na poskytnutie overenych informacii,
upozoriuje na désledky nendvistného spravania ale-
bo jednoducho prispieva pozitivnym pristupom. Kom-
binacia monitorovania, vzdeldvania a aktivnej pozitiv-
nej komunikacie zohrdva klucovu ulohu pri vytvarani
bezpeclnejSieho a reSpektujuceho online prostredia.
Na internete Casto zostavaju nendvistné komentare
bez reakcie, pretoze anonymita a vzdialenost online
komunikacie ich robia menej zdvaznymi, a ich igno-
rovanie je bezné, ak nie su sucastou SirSej verejnej
diskusie.

Na Slovensku su to napriklad firmy Elv.Ai a TrollWall, ktoré ponukaju ndstroje vyuzivajlice umeld inteligenciu na posudzovanie
digitdlneho obsahu a automatické ,skryvanie“ nenavistnych komentdrov.



36 otvorend akadémia

/| 4B

Citlivost na jazyk a schopnost rozpoznat nenavistné
prejavy sa u jednotlivcov lisia. Nie kazdy je rovnako
vnimavy na tento typ komunikacie. Myslienky tvo-
ria slovd, slovd tvoria Ciny. V kontexte nendvistnych
prejavov je tento koncept obzvlast délezity, pretoze
jazyk pouzivany v online priestore moéze mat vazne
doésledky. Diskrimina¢ny alebo nendvistny jazyk moze
viest k nendvistnym ¢inom, ktoré maju hiboky socidlny
a psychologicky vplyv. Preto je nevyhnutné vnimat ja-
zyk nielen ako ndstroj komunikacie, ale aj ako nastroj,
ktory moze podporovat alebo podkopat spoloc¢enské
normy a hodnoty.

Vyskumy naznacuju, Ze verejnost je menej citlivd na
nenavistné prejavy nez odbornici a odbornicky, ktori
tieto prejavy vnimaju s vacsou intenzitou (Papcunova
— Martoncik — Feddkova — Kentos — Adamkovic, 2022).
Tento fenomén moze byt dosledkom zniZzenej schop-
nosti rozpoznat zlozité formy diskrimindcie a agresie,
¢o poukazuje na nevyhnutnost zvySovania povedo-
mia o fudskych prdvach a etickych normdch spravania
v online prostredi. Vzdeldvanie o nejednoznacnych
a Casto kontroverznych pojmoch, ako su nenavistné
prejavy, je kltiCové pre zlepSenie schopnosti identifi-
kovat a adekvdtne reagovat na tento fenomén. Tym

Zdroj: shutterstock/New Africa

sa nielen zvysuje citlivost na jazyk, ale aj schopnost
spolo¢nosti vytvarat normy, ktoré podporuju respekt,
doéstojnost a rovnost.

AKO MOZNO PODPORIT UVEDOMENIE
SI VLASTNEHO NENAVISTNEHO
SPRAVANIA ALEBO AKO HOVORIT

SO ZNAMYMI, KTORI SiRIA ONLINE
NENAVIST

Mnohi ludia si vébec neuvedomuju Skodlivé doésled-
Ky nenavistného spravania na internete. Vzdeldvanie
v oblasti digitdlnej gramotnosti méze pomoct ludom
pochopit, preco je zodpovednd online komunikacia
nevyhnutna.

Na tomto mieste chceme prispiet par introspektivnymi
otdzkami. Daju sa vyuzit, ak chcete hovorit s niekym,
kto Siri nendvist v online prostredi a nereaguje na iné
argumenty alebo sa stavia do obrannej pozicie. Tieto
otdzky su sformulované tak, ze podnecuju skér empa-
tiu a zmensSuju tym silu dezinhibi¢ného efektu. Zaroven
upozornuju na mozné negativne doésledky priamo pre
tohto ¢loveka, nielen pre obet. Uvedené otdzky vsak
mozu sluzit aj na velmi Uprimnu sebareflexiu kazdého

¢loveka, ktory si ich zodpovedanim méze preskidmat,
¢i sdm neprispieva k online nendvistnému konaniu.

Priklady takychto otazok:

Vies, ¢o konkrétne ta k tejto reakcii viedlo? Zdd
sa, Ze ta nieco nahnevalo alebo frustrovalo. MézZe
byt uzitoéné o tom hovorit. — Clovek sa nebude citit
okamzite obvineny a ma priestor zamysliet sa, preco
reagoval tak, ako reagoval. Casto sa nendvistné preja-
vy rodia z nepochopenia alebo frustracie.

Vies si predstavit, ako sa citia ti, ktorych sa tvoje
slovd tykaju? Myslis, Ze by si sa citil podobne? — Tato
otdzka umoznuje vzit sa do koze tych, ktorych sa ich
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slova tykaju, rozvija empatiu a pomaha uvedomit si re-
dlne do6sledky konania vo virtudlnom priestore.

Tvoje nendvistné prejavy mézZu viest k tomu, Ze ta
ludia mézu vnimat negativne. Rozmyslal si, ¢i by sa
dalo reagovat inym spésobom? — Otdzka pomdaha ag-
resorovi uvedomit si désledky, ktoré mézu mat vplyv
na neho samého.

Chdpem, Ze mds svoj ndzor, ale ¢o keby si ho vy-
Jadril tak, aby si otvoril diskusiu? MozZno by to prinies-
lo lepsiu reakciu. — Povzbudenie k diskusii namiesto
Utoku moéze pomdct uvedomit si, ze clovek casto
dosiahne viac, ked svoje myslienky vyjadri pokojne
a s reSpektom.
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MozZno sa ti zdd, Ze na internete si anonymny, ale
to nikdy neplati uplne. Stoji' ti to za to? — Toto je pripo-
mienka, Ze spravanie na internete ma skutoc¢ny ucinok
a ze anonymita nie je absoldtna.

Pozndm ludi, ktori si uvedomili, Ze nendvistné ko-
mentdre im nic nepriniesli, a zacali namiesto toho dis-
kutovat's respektom. Citili sa lepsie a aj druhd strana
na to reagovala lepsie. — Tento komentar obsahuje
tézu, ze zmena je mozna. Redlne priklady navySe
mozu poméct pochopit, Ze z tejto zmeny mézu tazit.

AKO MéiEME PODPOROVAT
POZITIVNE NORMY V ONLINE
PROSTREDI

ZlepSenie online prostredia nezaciname len tech-
noldgiami, ale predovsetkym nasSimi cinmi. Kazdy
krok, ktory podnikneme na podporu bezpecnejsieho
a zdravsieho online sveta, prispieva k pozitivnej zme-
ne. V zavere prindSame konkrétne kroky, ktoré mézu
jednotlivci aj skupiny urobit na vytvorenie inkluzivnej-
Sieho a priatel'skejsieho online prostredia.

Bud'me opatrni pri nasich reakciach.

Niekedy je lahké reagovat impulzivne alebo agresiv-
ne, ked narazime na nieco, ¢o nds nahneva. Skér nez
zareagujeme v afekte, je dobré dopriat si chvilu na
zamyslenie. M6zeme si poloZit otazky, ako napriklad:
~PreCo ma tento komentar tak zasiahol?* alebo ,Ako
by som sa citil/a, keby to bolo povedané o mne?*

Podporujme respektujucu diskusiu.

Ak sa rozhodneme reagovat na nieco, ¢o povazujeme
za nespravne, skisme to urobit s cielom otvorit dis-
kusiu, nie viest Utok. Snazme sa vyjadrit svoje ndzory
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pokojne a s reSpektom, ¢o méze viest k ovela produk-
tivnejsSiemu dialdgu.

Nahlasujme nendvistné prejavy.

Ak narazime na nendvistny obsah, nenechdvajme to
nepovsimnuté. Vacsina online platforiem umoznuje
nahlasovat urdzlivy obsah, ¢o méze poméct zabranit
jeho dalSiemu Sireniu.

Nezmierme sa so status quo a budme aktivni!

Aj ked sa moze zdat, ze slacktivizmus, teda ,lenivy ak-
tivizmus*“ ako online podpisovanie peticii alebo ,lajko-
vanie“ prispevkoy, je len malym krokom, kazda takato
aktivita prispieva k vac¢sim zmenam. Tento minimalny
casovy zdvazok mbdze mat obrovsky vplyv na spolo¢-
nost, pretoze kazda kvapka v mori sa pocita a mbze
spustit redIne iniciativy, ktoré vedu k pozitivnej zmene.
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PODOBY RODOVO INKLUZIVNEHO
POUZIVANIA SLOVENCINY

Lucia Molnar Satinska

CO JE RODOVO INKLUZIVNE
POUZIVANIE JAZYKA

Rodovo inkluzivne pouzivanie jazyka je reSpektujlce
a vyjadruje dctu k vSetkym hovoriacim, bez ohladu
na rod. Rodovo inkluzivhe vyjadrovanie uvedomelo
zahfia do komunikdcie vSetkych (Molndr Satinska,
2025). Niekedy si ani neuvedomujeme, ako mdézeme
pouzivanim jazyka niekoho vylucovat. Najtypickej-
Sim prikladom je pouzivanie generického maskulina,
Cize zastupného muzského gramatického rodu. To sa
pouziva s tym, ze zahffa aj zeny a vSetkych. AvSak
psycholingvistické vyskumy (porov. napr. Gastil, 1990;
Valdrova, 2008; Irmen — Linner, 2010; Garnham, 2012)
ukazuju, Ze ludia si pri pouZziti generického maskuli-
na predstavuju skor muzov. Kazdy si to méze overit
jednoduchou hrou: poprosit svojich znamych, nech
vymenuju troch politikov, hercov a Sportovcov. Kolko
Zenskych mien spomenu? Ak Ziadne, urite to nebu-
de tym, Ze nepoznaju ziadnu politicku, herecku ale-
bo Sportovkynu. Na inych zndmych mozno overit, Ci
by odpovedali inak, keby otdzka znela: vymenujte tri
osobnosti z oblasti politiky, Sportu a herectva.

Rodovo inkluzivne pouzivanie jazyka moze mat dvoja-
ky ciel. Na jednej strane moéze ist o zviditelnenie tych,
ktori sa v jazyku strdcaju, hlavne zien, ale aj ludi's dal-
Simi rodovymi identitami. Na druhej strane ide zas
o rodové zneutrdlnenie prejavu, teda také, aby v nom
rod nehral Ziadnu rolu. V prvom pripade sa preto nie-
kedy hovori aj o rodovo vyvazenom pouzivani jazyka
a v druhom pripade o rodovo neutrdlnom pouZzivani
jazyka. StreSnymi pojmami su rodovo citlivé alebo ro-
dovo inkluzivne pouzivanie jazyka. V tomto texte pou-
Zivame rodovo inkluzivne pouzivanie jazyka ako také,
ktoré zahfna viaceré spésoby vyjadrovania.

PRECO SA POTREBUJEME
VYJADROVAT RODOVO INKLUZ{VNE

Motivacia k rodovo inkluzivnemu vyjadrovaniu vycha-
dza zvonka aj zvnltra, je kombinovana. VonkajsSia mo-
tivacia rodovo inkluzivneho pouzivania jazyka suvisi
najma s verejnym pouzivanim a jazykovou kulturou
réznych oblasti. Prejavuje sa predovsSetkym v institu-
cionalnej sfére, ¢i uz ide o eurdpske institlcie alebo
rézne nadnarodné firmy hlasiace sa k rodovo inkluziv-
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nemu pouzivaniu jazyka. Zvnutra ide vacsinou o se-
bauvedomenie a potrebu sebavyjadrenia. Zeny maju
potrebu vyjadrovat sa o sebe v Zzenskom rode a chcl
byt pritomné a viditelné (pocutelné) vo verejnom
priestore. Samozrejme, tieto komunikacné potreby idu
ruka v ruke so spolo¢enskymi potrebami a zmenami
v organizacii nasej spolo¢nosti. Priblizne pred sto rok-
mi zeny eSte nemali volebné pravo a nemohli Studo-
vat na univerzitdch, preto sa neobjavovali v mnohych
profesidch a potreba pomenovavania a vyjadrovania
istych skutocnosti v Zzenskom rode bola bezpredmet-
nd. Dnes sa vSak tato potreba ukazuje ako délezita
pre velku Cast populdcie. Aj rodiny a rodinny Zivot sa
v poslednom storoc¢i zmenili, ¢o si vyZaduje zmeny
aj v tom, ako o nich hovorime. Rozvodovost je dnes
vysokd a v dosledku toho vznikaju aj zmieSané rodi-
ny s viacerymi mamami a otcami. Mnoho deti tiez Zije
v pestunskej starostlivosti, pricom su v kontakte aj so
svojimi biologickymi rodi¢mi. Z tychto a dalSich rodin-
nych foriem, ktoré kedysi neboli rozsirené, prameni
potreba pomenovavania novych rodinnych vztahov.

S motivdciami rodovo inkluzivneho pouzivania jazyka
slvisia aj oblasti jeho vyuzivania. NajdiskutovanejSou
je a otdzka, ako rodovo inkluzivne
tvorit rézne predpisy, smernice a iné pravne zavazné
texty. Prdvna a jazykova logika nemusia vzdy suhla-
sit. V situdcidch, ked sa nedd prist ku konsenzu, sa
niekedy vyuziva ndstroj pozndmky. Niekde na zaciatku
dokumentu sa vyjadri, ze muzsky rod v danom doku-
mente zahrffa aj Zzeny a vSetky rodové identity. Nie je
to najvhodnejSie riesenie, ale je lepSie, ako neadreso-
vat otdzku rodovej inklizie vobec.

Z praxe vychadza roz-
nych institlcii a firiem. Z tejto oblasti existuje velmi

vela prikladov uZ aj na Slovensku. Hlada sa balans
medzi praktickostou a bezpedim. Kto sa v danom
iné, klicovejsie Ulohy. Zasadnou je aj

, ktord predstavuje obraz (danej spoloc¢-
nosti) aj odkaz tym, ktorym je ich komunikacia ur¢ena.
Tato sféra ma aj pevnu vychovnu funkciu, moze byt
zdrojom dobrej praxe. Pre slovencinu zatial rodovo in-
kluzivne pouzivanie jazyka znamena hladanie rieSeni
a zdoldvanie jazykovych vyziev.

JAZYKOVE VYZVY SPOJENE
S RODOVO INKLUZIVNYM
POUZIVANIM SLOVENCINY

Rodovo inkluzivne pouzivanie slovenciny predstavu-
je pre pouzivatelky a pouzivatelov vyzvu. Slovenci-
na patri k slovanskym jazykom, pre ktoré je typické
sklofhovanie zalozené na gramatickych rodoch. Rodo-
vo neutrdlne pouzivanie slovenciny je preto velmi na-
ro¢né a nedaju sa pri fom uplatnovat rovnakeé principy
ako v jazykoch inych typov, ako su angli¢tina alebo iné
germanske ¢i romdnske jazyky. Najvac¢Sou vyzvou pre
slovencinu je teda hladanie vhodnych vyjadrovacich
prostriedkov, takych, ktoré su v sulade s principmi
slovenciny, su Siroko zrozumitelné a neposobia taz-
kopddne. Ide o hladanie rieSeni pre redlne jazykové
problémy a vyzvy. MéZeme ich rozdelit do niekolkych
kategoril.

Oslovenie
Najzdkladnejsou komunika¢nou vyzvou je vhodné
oslovenie. Suvisi aj s tym, ze niektoré oslovenia sa
v kontexte doby menia a to, ¢o mohlo byt pred nie-

kolkymi desiatkami rokov vhodné, sa dnes za vhodné
nepovazuje. Ide najma o oslovovanie zien slvisiace
s vekom alebo ich spolo¢enskym statusom. Oslove-
nia ako slecna alebo teta v komunikacii s cudzou Ze-
nou vhodné nie sU, mbézu sa pouzivat v neformalnej
komunikacii s blizkou Zenou. Neznamu zenu oslovuje-
me pani. Ucta sa prejavuje aj tym, ked re$pektujeme
podobu mena a priezviska danej osoby. Ak ma zena
priezvisko bez pripony -ovd, oslovujeme ju tak.

Stereotypizacia

V prejave je dobré vyhybat sa stereotypizacii, ¢ize ne-
pouzivat zovseobecnujlice vyjadrenia, ktoré nemusia
byt pravdivé. Nehovorme o neZnych policajtkdch a sil-
nych Soféroch. Zeny na materskej nehlipnu, len maiju
spdnkovy deficit a ¢asto privela uloh. Muzi mézu pla-
kat aj konat emotivne. Neexistuju dievcenské a chlap-
¢enské farby ¢&i hracky, hoci niektoré obchody sa to
ludom snazia takto sprostredkovat.

Diskrimindcia
Stereotypizacia mbze byt otravnd, ale aj neskodna.
Ozajstnym problémom je, ak prejde do diskrimindcie,
Cize nerovného zaobchadzania. Nebezpecné su vy-
jadrenia ako dievcatd nepatria na informatiku, diev-
catd nevedia hrat futbal, muZi nemaju s detmi trpez-
livost, otec nepatri's dietatom do nemocnice a pod.

V pripade, Ze sa hovoriaci slovencinou rozhodnu pou-
Zivat slovencinu rodovo inkluzivne, ¢asto velmi rychlo
narazia na gramatické prekazky. Slovencina ako slo-
vansky jazyk pouzivajici gramatické rody sa tazko
pouziva rodovo neutralne Ci vyvazene bez toho, aby
posobila tazkopadne alebo niekedy az nezrozumitel-
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ne. Pre mnohych je to dévod, aby sa vzdali inkluziv-
nej komunikacie a zostali pri

— pouzivaju muzsky rod ako univerzalny a zastupny.
Tito ludia vnimaju generické maskulinum ako efektné
rieSenie problému s rodovou inkliziou v slovencine.
Pre inych predstavuje generické maskulinum jazykovy
problém, pretoZze nevnimaju, ze zahfha vsetkych. Tito
ludia hladaju iné moznosti inkluzivneho vyjadrovania.

Podla vzoru cudzich jazykov sa ako prvé vacsinou po-
nuka , to znamena pouzivanie muzskych
aj zenskych tvarov. Napr. Ucitelia a ucitelky rozda-
li vysvedcenia. Problém s takymto na prvy pohlad
jednoduchym pristupom je, Ze v slovencine by sme
takto mali teoreticky zdvojovat viacero slovnych dru-
hov a vznikaju potom, najma pri dlhSich prehovoroch
a textoch, velmi krkolomné vety, ako napr. Désledni
ucitelia a ddésledné ucitelky ocenili prdcu nadsenych
Ziakov a Ziacok, ktori a ktoré boli schopni’a schopné
kreativnhe spracovat zadané ulohy. Tato veta by sa
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dala zjednodusit, ak by sme vyuZili elipsu, ¢ize vyne-
chanie opakujucich sa informacii, ktorych informacna
hodnota je len gramaticka. Eliptickd veta by mala ostat
zrozumitelnd a mohla by vyzerat takto: Désledni ucite-
lia a ucitelky ocenili prdcu nadsenych zZiakov a Ziacok,
ktori boli schopni kreativne spracovat zadané tlohy.

Zdvojovanie nastastie nie je jedinym spdsobom, ako
sa v slovencine vyjadrovat rodovo inkluzivne, preto
ani takéto vyjadrovanie nemusi pdsobit tazkopadne.
Ukazeme si, aké jazykové prostriedky sa este daju vy-
uzivat.

MOZNOSTI PRE SLOVENCINU

-

Generické maskulinum

Zmena nezhodného privlastku na zhodny

Interpunkéné inovacie: lomky, hviezdicky a iné

2. Generické femininum

3. Prechylovanie a zdvojovanie
4. Neutralizacia

5. Striedanie

6. Opis

7.

8.

9.

Bezrod a nebindrna slovencina

NajdolezitejSie je uvedomit si, Ze nie vSetky inkluzivne
jazykové prostriedky su vhodné pre vSetky situdcie.
Niektoré su vhodnejSie v pisomnom prejave, iné v Ust-
nom. Velmi ddlezité je uvedomit si aj to, o aky Styl ide
a kto je cielové publikum. Ci tvorime administrativny,
publicisticky, umelecky alebo iny text a komu sa v hiom
prihovdrame.

1. Generické maskulinum

Ako sme uz uviedli, generické maskulinum je na jed-
nej strane vnimané ako efektné rieSenie a na druhej
strane ako vyrazny problém. Ako podpora sa casto
cituje Morfologia slovenskeho jazyka (Ruzicka a kol.,
1966), v ktorej sa pise: ,Muzské pomenovania slizia
vo vacsine pripadov nielen ako ndzvy muzskych osob,
ale i ako suhrnné pomenovania os6b bez rozliSenia
pohlavia: ucitel, t. j . tak ucitel, ako aj ucitelka; ucite-
lia = ucitelia a ucitelky. Maju teda uzsi aj Sirsi vyznam,
ktory mozno rozlidit len z kontextu. Zenské ndzvy
maju v porovnani s muzskymi len uzsi rodovy vyz-
nam: ucitelka = Zena v ucitelskom povolani, ucitelky
= zeny v ucitelskom povolani. Tento protiklad bezpri-
znakového muzského a priznakového zenského po-
menovania je pri prevaznej vac¢sine osobnych ndzvov
z rozlicnych okruhov* (s. 135). Na inom mieste sa vsak
tiez piSe o tom, Ze generické maskulinum je tenden-
cia, Cize nie nemenné pravidlo: ,Nazvy Zenskych osob
su spravidla feminina. Toto pravidlo sa do istej miery
krizi s tendenciou, aby sa muzské osobné nazvy vyu-
Zivali vedla svojho vlastného, uzSieho vyznamu i ako
suhrnné ndzvy osob bez rozliSenia pohlavia (ucitelia =
ucitelia a ucitelky)“ (s. 130).

Pouzivanie generického maskulina je velmi rozsirené,
ale ostava problematické a nepovazuje sa za rodovo
inkluzivne riesenie.

2. Generické femininum

Generické femininum, Cize zastupné pouzivanie zen-
ského rodu pre vsetky rody je velmi malo rozsirené
a niekedy sa pouziva ako provokdacia alebo ako zr-
kadlo generickému maskulinu. Su vsak situdcie, ked
sa pouziva femininum na vyjadrenie skutoc¢nosti, pri

ktorej by generické maskulinum pdsobilo nepatri¢ne,
najma pri oznacovani zenskych kolektivov. Napr. ked
by sa hovorilo o Ziakoch na dievCenskych Skolach ale-
bo pacientoch na gynekologickych oddeleniach. Pou-
Zivanie zdanlivého generického feminina byva casto
situacné a vychadza z konkrétneho kontextu. Prindsa
vSak rozSirovanie pouzivania zenského rodu a jeho
zviditelmovanie. Zensky rod by sme mali pouzivat, naj-
ma ak nehovorime o povolani vSeobecne, ale o kon-
krétnych osobdch — Zenach. Pomaha to zvysit pove-
domie o rodovej rozmanitosti vSetkych sfér.

Zdroj: shutterstock/Dilok Klaisataporn
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3. Prechylovanie a zdvojovanie tvarov

Prechylovanie a zdvojovanie tvarov je najcastejSim
signdlom snahy o rodovo inkluzivhe pouzivanie jazy-
ka. Niekedy sa v prejavoch vyuziva len Ciasto¢ne, ¢im
signalizuje prihlasenie sa k rodovej inkluzivite. Nemu-
si ist o neddslednost, ale o vedome zvolenu koncep-
ciu. Napr. sa dodrziava pri priamom osloveni (vdzeni
pdni a vdZzené ddmy) alebo pri zdéraznovani rodovej
réznorodosti v nejakej oblasti, napr. na pracovisku
(poslanci a poslankyne, vedci a vedkyne, zamestnan-
ci a zamestnankyne) Ci inde (divdcky a divdci, Citatelia
a cCitatelky).




Neutralizacia a hromadné pomenovania

Nadmerné zdvojovanie tvarov mozno obist striedanim
s neutralizaciou a vyuzivanim hromadnych pomeno-
vani. V slovencine existuje skupina slov oznacujucich
Zivé bytosti, ktoré maju gramaticky rod, ale ten nie je
totozny ani s biologickym pohlavim, ani s rodom ako
spolo¢enskou konstrukciou, a tak sa moze vnimat ako
neutrdlny a nie je potrebné ho prechylovat. Ide o ozna-
Cenia, ktoré prirodzene zahfnaju vsetky rodové identi-
ty. Su to slova ako: osoba, clovek, bytost, obet, niekto,
ktosi a dalSie.

Dal$im spdsobom neutralizécie je pouzivanie hromad-
nych pomenovani. V slovencine ich mame niekolko ty-
poV.

Neodvodené slovad a slovné spojenia oznacujlce
kolektiv: publikum, persondl, parlament, poslanecky
klub, vedeckd obec, obcianska spolocnost

Odvodené slova oznacujuce kolektiv: zamestna-
nectvo, citatel'stvo, studentstvo

Tento typ kolektivheho oznacenia je Coraz Castejsi, pre-
toze sa tvori jednoducho. Niekedy dochadza k utvara-
niu homonymie, ako pri slove ¢lenstvo, ked dané slovo
oznacuje kolektivne pomenovanie (¢lenov a clenky)
a zdroven abstraktny pojem (Clenstvo v klube). Vzhla-
dom na vzdy pritomny kontext by vSsak nemalo docha-
dzat k nedorozumeniam vo vyssej miere. Napriek tomu
mozu byt niektoré slovd uz vyznamovo ,obsadené®
a nemusia sa ujat v kolektivnom vyzname, ako napr. mi-
nisterstvo, ktoré oznacuje najma institlciu a nepouziva
sa na oznacenie ministrov a ministeriek — pravdepo-
dobne aj preto, Ze mame v tomto kontexte kolektivhe
a rodovo neutrdlne oznacenie vlada.

Eliptické konstrukcie: vdzeni pritomni (ludia®), ho-
voriaci, prisediace, protestujuci

Y%

V tychto pripadoch je klticova eliptickost (oznacova-
ny subjekt sa z vety vypusta), ktord doddva tymto slo-
vdm neutrdlny rozmer, v opacnom pripade sa zvyknu
aj zdvojovat, ako napr. pritomni a pritomné. Ak vyuzi-
jeme elipsu a ako oznacované subjekty si domyslime
ludi alebo osoby, mézeme pouzit ktorykolvek grama-
ticky rod a pouzit ho ako rodovo neutrdlny zo spolo-
¢enského hladiska.

Striedanie

V niektorych typoch textov je mozné vyuzit striedanie
muzského a zenského rodu vo funkcii generického
maskulina a feminina. Ilde o vyjadrenia typu: Psycho-
logovia odporucajd... Psychologicky sa zhodujd... Pri-
¢om sa myslia rovnaké skupiny odbornikov a odborni-
¢ok. Tento spdsob sa odportca pouzit v umeleckych
alebo neformalnych textoch, aby nedoslo k nepocho-
peniu alebo nedorozumeniu.

Opis
Neutralizaciu mozno docielit aj opisnymi vyjadreniami
s vyuzitim principov uvedenych skor. Napr. /udia v su-
sedstve; ¢lovek bez domova; vsetci, ktorf prisli; niekto
s ndrocnym povolanim.

Zmena nezhodného privlastku na zhodny

Pri snahe o vyhybanie sa generickému maskulinu
mbzeme vyuzit aj zmenu privlastku, ako napr. v tych-
to spojeniach: strdZ prezidenta — prezidentskd strdz,
snem rektora — rektorsky snem, jeddlen Ziakov — Ziac-
ka jeddlen, komunita susedov — susedskd komunita.
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Interpunkcné inovacie: lomky, hviezdicky

ainé

V zdujme ekonomického principu Setrenia miesta,
poctu znakov a pod. sa niekedy pouzivaju namiesto
zdvojovania a vypisovania celych tvarov rézne inter-
punkcné inovacie. Ich pouzivanie je nejednotné a vel-
mi roznorodé. Okrem Setrenia miesta sa niekedy pou-
Zivaju aj na to, aby oznacili aj iné ako bindrne vnimanie
rodu a zahrnuli aj osoby s inou ako muzskou alebo
Zenskou rodovou identitou, najma nebindrne osoby.

Lomka -/

Lomka mézZe byt dobrym ndstrojom v administrativ-
nom S$tyle, v jednoduchych formularoch alebo ozna-
moch. Citatel/-ka tymto potvrdzuje, Ze sa oboznd-
mil/-a s Ccitatelskym poriadkom. Tiez mdze dobre
fungovat v ndzve alebo titulku, napr. pri inzerate s pra-
covnou poziciou. Kuchdr/-ka; Casnik/-cka. V pripade,
Ze sa prechylenim profesie zmeni aj slovny zdklad, je
lepsie napisat obe verzie (vedec/vedkyria).

V dlhSich textoch sa uplatfiovanie lomiek neodporuca,
pretoze nevyriesi problém zdvojovania a spbésobuje
ndroc¢nejsie Citanie, a tym aj porozumenie.

Hviezdicka — *

Namiesto lomky sa niekedy pouziva aj hviezdic¢ka, kto-
ra signalizuje aj d'alSie rody. Podobne ako pri lomke je
vhodnejSie pouzitie v nadpise alebo kratkych adminis-
trativnych formuldroch (Hladd sa grafik*cka).

Dal$ie inovécie
Okrem uz spomenutych grafickych rieSeni sa pouzi-
vatelia a pouzivatelky slovenciny pohrdvaju aj s inymi
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spdsobmi, napr. podciarkovnikom (Citatel_ka),
bodkou (Citatel.ka), zvislou ciarou (Citatellka)
a dalSimi. Fantazii sa medze nekladd, ale ich
pouzitie je zatial sporadické.

2. Bezrod a nebindrna slovencina

Specifickym spdsobom vyjadrovania sa v slo-
vencine su pokusy o bezrod (Sely, 2018) a ne-
bindrnu slovencinu (Vargicovie, 2022). Nejde
o lingvistické iniciativy, ale o iniciativy ,zdola®,
¢ize pokusy nebindrnych osob prisposobit si
vyjadrovanie tak, aby im sedelo. Hoci sa zatial
nenasla koncepcia, ktord by bola univerzalne
prijatd alebo presadend do SirSieho pouziva-
nia, snahy o bezrodové a nebindrne vyjadro-
vanie v slovencine su zaujimavym prispevkom
k rozmanitosti pouzivania jazyka.

VSEOBECNE ODPORUCANIA,
AKO POSTUPOVAT

PRI TVORBE RODOVO
INKLUZIVNEHO OBSAHU

» Uvazovat rodovo inkluzivne uz pri tvorbe
textu

Text sa tvori lahSie, ak priamo uplathujeme
rézne vyrazové prostriedky a ,neprekladdme*
z generického maskulina do zdvojenej podo-

by.

» Striedat a vyvazovat dostupné moznosti

Pouzit neutralizaciu, kde sa dd, zdvojovat
s mierou, pouzivat opis, ak je menej tazko-
padny ako zdvojovanie, obcas vyuzit elipsu
(vypustku), ak to neohrozi zrozumitelnost, hla-

Zdroj: www.freepik.com
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dat a pouzivat synonyma. Uvedomit si, Ze sa
nemusi uplatnovat len jeden pristup, vyvazené
striedanie pristupov tvori surody text i prejav.

» Premyslat nad ciefovym publikom

Komu je text uréeny? Koho chcem oslovit?
MbzZe rodovo inkluzivhe pouzitie slovenciny
prekazat v prijati obsahu, ktory chcem komu-
nikovat? Do akej miery si m6zem dovolit expe-
rimentovat? Opét zdlezi na Zanri a type komu-
nikacie.

»  Test otocenim

Vyhnime sa stereotypizacii: povedali by sme
rovnaké tvrdenie aj o muzoch/zenach?

K,,Aip\'( CLOVEK SA MCA)i,E
CITIT V JAZYKU PRIJATY

Rodovo inkluzivne pouzivanie slovenciny je
také, v ktorom sa uvedomelo vyuzivaju predo-
vSetkym existujice vyjadrovacie prostriedky
a nové slova sa tvoria v sulade so slovotvorny-
mi principmi. Moznosti, ktoré ponuka (aj) ten-
to text, nie su zdvazné. Ide o ukazky réznych
postupov pre ludi, ktori sa chcu vyjadrovat ro-
dovo inkluzivne. Aj malé zmeny v jazykovom
prejave mézu mat velky vplyv na to, ako sa
komunikujlice osoby citia. Inkluzivha komu-
nikdcia prispieva k upevnovaniu nasho clen-
stva v spolo¢nosti, ¢o znamena, Zze sa mézeme
lahsie sustredit na zdoldvanie zZivotnych uloh
a nie na boj za jazykové sebaur¢enie. Rodovo
inkluzivne pouzivanie jazyka je stucastou efek-
tivnej komunikacie, CiZe takej, ktora je zrozumi-
telnd a nezranujuca ¢i nevylucujlca.
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